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Bu rapor, TUBITAK 1001 Programi tarafindan desteklenen (proje no:
122K864) ve 2023-2025 vyillari arasinda hayata gecen “istanbul'da
Suriyelilerin Yogunlastiklari Kentsel Alanlarda Sosyal Uyum Uygulama ve
Sureclerinin Farkh Disipliner Bakis Acilari ve Yontemleri ile Arastirilmasi”
baslikli projenin bulgularina dayanmaktadir.

Arastirmamiz, aralarinda gorismeye zaman ayiran kurum, kurulus ve
STK temsilcileri ile, anket calismasina katilan ve saha arastirmasi
boyunca bizimle vakit geciren istanbul sakinlerinin de bulundugu pek
cok kisinin katkisiyla mumkun oldu; hepsine ictenlikle tesekkur ederiz.
Ayrica raporun taslak halini titizlikle okuyup degerli geri bildirimlerde
bulunan Didem Danis’a da 6zel olarak tesekkuru borg biliriz.
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Yonetici Ozeti

Bu rapor, Turkiye'de gocle birlikte sekillenen gruplar arasi iligkiler, sosyal uyum ve bir arada
yasama meselesini farkli yontemsel acilardan inceleyen bir arastirma projesinin bulgularini
ozetliyor. Raporun ilk iki bolumu, politika ve program belirleyen kamu kurumlari ve
uluslararasi kuruluslar ile sahada siklkla uygulayici konumda olan STK'larla yapilan
derinlemesine milakatlara dayaniyor. Raporun diger iki bolimu ise yerel 6lcekte gliindelik
deneyimlere odaklaniyor; istanbul'da Suriyeli niifusun yogunlukta oldugu fakat bu niifusun
artis hizi ve diger yabanci gruplarin tarihsel/giincel varlgi gibi bazi acilardan farklilik
gosteren dort ilcede (Esenler, Fatih, Sultanbeyli, Zeytinburnu) yapilan bir anket calismasi ve
bir etnografik saha arastirmasina dayaniyor.

Bolim 1: Kamu Kurumlari ve Uluslararasi Kuruluslar

Bulgular, Ocak-Haziran 2024 tarihleri arasinda proje yurutucusu Dr. Kristen Biehl ve proje
arastirmacisi Dr. Asli ikizoglu tarafindan, 6 kamu kurumunun 11 farkli birimini ve 8
uluslararasi kurulusun (Birlesmis Milletler ve Avrupa Birligi kuruluslari ile AB Uyesi llkelerin
teknik destek kuruluslari) 10 farkli birimini temsil eden 25 kisiyle yapilan 20 derinlemesine
mulakatin analizine dayaniyor.

e Suriyeli gocli baglaminda gruplar arasi iliskilere dair algilara baktigimizda, genel tablo
olumsuz ve bunun pek cok nedeni var; ama bunun yaninda gundelik zorunlu temas
alanlarinda kirilgan bir "kabullenis" halinin olustuguna dair gézlemler de mevcut. Algilar
homojen degdil; zamana, baglama ve mekansal yogunlasmaya, ayni zamanda politikadaki
degisimlere duyarl.

¢ Gorusmecilerin anlatilarindan, sosyal uyumun bir mudahale alani olarak seyrinin planl
ve dogrusal bir ilerleme degil, siyasal kosullar, dondr oncelikleri ve devlet
politikalarindaki degisimlerle birlikte yikselen ve gerileyen dalgali bir orinti izledigi
anlasiliyor.

e Kavram duzeyinde sosyal uyum, hak temelli ve cift yonlu bir sure¢ olarak idealize
edilmesine ragmen, uygulamada cogu zaman tek yonli beklentiler, givenlik kaygilari ve
"kendine yeterlilik" vurgusuyla daraltilan, cok anlamli ama ayni zamanda ig¢sel celiskiler
barindiran bir kavram olarak kullaniliyor.

e Bir faaliyet alani olarak sosyal uyum tek bir modele dayanmiyor; farkli kurumlarin farkli
amacg, ara¢ ve imkanlarla gelistirdigi Uc¢c ana yaklasim (temas/kaynastirma odakli,
katilim/hizmet erisimi odakli, ana akimlastirma odakli) bu alanin hem cesitlendigini hem
de zamanla daha kurumsal hale geldigini gosteriyor.

« s birlikleri yaygin ama hiyerarsik, siireksiz ve aktoérler arasi giic/yetki dagiimina giicli
bicimde bagl bir yapi sergiliyor.

e Karsilasilan zorluklar iki ana eksende toplaniyor: sosyal uyum calismalarinin kendi
icerigine dair sorunlar (katiimci sayisina odakli uygulama sekilleri, 6lcme glclaga,
beklenen dénlisimii yaratamama) ve dis etkenlerden/politika eksikliginden kaynaklanan
sorunlar (toplumsal-siyasal konjonktir, politika belirsizlikleri, fon daralmasi, dil bariyeri).



o Katilimcilara gore, sosyal uyum ancak net ve kararli bir devlet politikasi ile hak temelli ve
kapsayici yaklasimlarin bir arada hayata gecirilmesiyle surduirilebilir. Egitim ve
istihdama yogunlasma, "Suriyeliler ve yerel halk" ikiliginin asilmasi, yerel 6zglnliklerin
dikkate alinmasi ve gecmis deneyimlerden yararlanma one ¢ikan bazi oneriler.

Bolum 2: Sivil Toplum Kuruluslar

Bulgular, Ocak-Nisan 2024 tarihleri arasinda, projenin doktora sonrasi arastirmacilari Dr.
Semiha Ar ve Dr. Ezgi Giiler tarafindan, istanbul'da go¢ alaninda faaliyet gdsteren ancak
yapl, olgcek, fon kaynaklari, politik pozisyon gibi konularda birbirinden farklilk gosteren 17
STK ile yapilan derinlemesine mulakatlarin analizine dayaniyor.

e STK’larin gruplar arasi iliskilere dair cizdikleri tablo, kurum ve kuruluslarin anlatimlariyla
buyuk olclide paralellik gosteriyor. STK’larin anlatimlarinda da gruplar arasi iliskilerin
zamanla olumsuz bir nitelige evrildigi, ancak iliskilerin ve algilarin homojen olmadigi;
“kabullenis, temassizlik, geri cekilme” gibi daha karmasik bir durumun da s6z konusu
oldugu ortaya cikiyor.

e Cogu STK sosyal uyumu gruplar arasi iliskileri iyilestirmeye yonelik bir kavram olarak
benimserken, birkagi kavramsal dluzeyde sosyal icerme ve kente uyum gibi alternatif
cerceveleri daha uygun buluyor.

e Sosyal uyumun bir midahale alani olarak seyrine baktigimizda, STK'lara gore kavram
esas olarak AB ve uluslararasi kuruluslarin 6nceligiyle "yukaridan" gelen bir miidahale
olarak ortaya cikti.

e Sosyal uyum alanindaki uygulamalar yekpare bir miidahale mantigina dayanmiyor. Farkl
STK'larin kavrami farkli bicimlerde tanimlamalarina paralel olarak ug¢ ayri faaliyet turu
(etkilesim/psikososyal silireclere odaklanan, toplumsal-ekonomik katilimi onceleyen,
daha genis bir birlikte yasam/toplumsal dénisim vizyonu tasiyan) bir arada varligini
surduruyor.

o STK'larin kendi rollerine dair algisinda, sahaya yakinliklari, aracilik kapasiteleri ve esnek
muidahale bicimleri sayesinde 6nemli bir boslugu doldurduklari disiniliyor; ama proje
temelli calisma bicimleri, fon bagimliligi, yéntemsel sorunlar ve sivil toplum alaninin
giderek daralmasi nedeniyle bu rolin tek basina kalict ve donusturiucu bir etki
yaratamadigi da kabul ediliyor.

e STK'lar acisindan sosyal uyum, dogasi geregi cok aktorli is birliklerini gerektiren bir
alan, ancak bu is birliklerinin kapsami ve niteligi kurumsal kapasiteye, 6lcede ve gig
asimetrilerine gore onemli olgude farklilasiyor.

« Karsilasilan engeller arasinda istanbul'un kendine 6zgii 6lcek sorunu, olumsuzlasan
siyasal-toplumsal konjonktir, fon bagimuligi, kisa vadeli proje mantiginin etkiyi dlgcmeyi
glclestirmesi, kamu kurumlarinin is birligi isteksizligi, katiimci azalmasi, dil bariyeri ve
sahada calisan personelin yasadigi psikolojik ve duygusal yik sayiliyor.

e Genel kani, sosyal uyumun 6lcegi ve sirekliligi dikkate alindiginda, STK'larin ancak
devletin acik ve kapsayici politikalariyla tamamlayici ve esgudumlu bir iligki icinde etkili
olabilecegi yonilinde; uzun vadeli ve hak temelli bir cercevede egitim (6zellikle okullar),
istihdam, medya, dil egitimi, yerel yonetimlerin roli ve yasal statl netligi 6ne cikan
somut Oneriler.



Bolum 3: Anket Bulgulari

Bulgular, 12 Subat-17 Mart 2024 tarihleri arasinda proje ekibi tarafindan tasarlanan ve
Optimist Research tarafindan dort ilcede Suriyelilerin yogun olarak yasadigi 28 mahallede
956 Turkiye Cumhuriyeti vatandasiyla yuz yuze uygulanan bir anket arastirmasina ve onun
proje arastirmacisi Prof. Dr. Cigdem Bagci, Sabanci Universitesi yiiksek lisans 6grencisi
Blsra Kaplan ve projenin doktora sonrasi arastirmacisi Dr. Ezgi Gller tarafindan yapilan
analizlerine dayaniyor.

e Ankette genel olarak yerelde cesitlilige yonelik inanclar ve sosyal uyum algilari, 6zel
olarak Suriyelilere yonelik sosyal uyum algilari, birlikte yasama inanci, sosyal mesafe ve
Suriyelilerin kiltlirlenme surecine yonelik tutumlar ayri ayri 6lculdu.

¢ Genele dair tabloda olgulen algl ve inanclar orta-ust diizeyde bir olumluluk gosterirken,
Suriyelilere iliskin tablo daha olumsuza vyakin, ancak homojen degil. Cesitlilik
inanclarinda ve kultirlenme tutumlarinda katiimcilar neredeyse esit oranda bolunuyor.
Sosyal mesafe olciminde yanitlar ortalamada yuksek bir mesafeye isaret etse de, bu
ortalamanin altinda aslinda 6lcegin iki ucunda kutuplasmis bir dagilim yatiyor.

o Katiimcilara farkli mekanlarda Suriyelilerle temas sikligi ve bu temasin niteligi de ayri
ayri soruldu. Bulgular temasin sikliginin degil, niteliginin belirleyici oldugunu
istatistiksel olarak dogruluyor. Temasin en az olumsuz algilandigi mekanlar
ibadethaneler, dernek/vakiflar ve apartmanlar iken, en olumsuz algilandigi mekanlar
saglik hizmet kurumlari, parklar ve toplu tasima araclari.

e Sosyal uyumun iyilestirilmesi icin Suriyelilere atfedilen sorumluluklar agirlkli olarak
ekonomik ve kdultirel uyumu one cikariyor (vergi 6deme, calisma, Turk kultirine dair
bilgi ve saygi, Turkce 6grenme gibi), yerel halka atfedilen sorumluluklar ise daha cok
ayrimcilik yapmama ve haklara erisimi destekleme gibi pasif/saygi temelli maddelerde
yodunlasiyor. Her iki gruba atfedilen sorumluluklarda dogrudan etkilesime dayal,
kaynasmayi ve karsilikli tanimayi iceren pratiklere (birlikte etkinliklere katilim, arkadaslik
kurma gibi) atfedilen 6nem gorece daha dulisuk kaliyor.

e Katiimcilar sosyal uyumun saglanmasinda en fazla sorumlulugu devlet kurumlarina ve
belediyelere atfediyor.

e ilceler arasinda da genel cesitlilik algisi ile Suriyeli nifus blyikligi algisinin sosyal
uyum inancg ve tutumlariyla iliskisi bakimindan kayda deger farklar tespit edildi. Fatih'te
algilar daha olumsuz bir gorinim sergilerken, Esenler'de gorece olumlu bir tablo s6z
konusu.

Bolum 4: Etnografik Saha Arastirmasi

Etnografik saha arastirmasi Kasim-Aralik 2023'te 6n saha ziyaretleriyle basladi, ana saha
calismasi Ekim 2024-Haziran 2025 tarihleri arasinda surdu. Veriler, Zeytinburnu ve
Esenler'de Dr. Ezgi Giler, Sultanbeyli ve Fatih'te Dr. Semiha Ari tarafindan, agirlkli olarak
ilcelerin alisveris caddelerinde esnaf ve mahalle sakinleriyle yapilan enformel gorusmeler
ve cesitli kamusal ile yari kamusal mekanlarda (parklar, meydanlar, dernekler gibi)
yurGtialen katilimcr gézlem yoluyla toplandi; siireg, degisen siyasi-toplumsal kosullar ve
arastirmaci konumsalliginin da sekillendirdigi bir seyir izledi.



e Dortilce kendi tarihsel arka plani, sosyoekonomik yapisi ve gog profiliyle hem ortak hem
ayirt edici 6zellikler sunuyor. Suriyeli niifusun yerel halkla daha fazla yan yana yasadigi
ve calistigi Esenler ve Zeytinburnu'nda gocmen nifusun donlisen yodunlugu ile
iliskilendirilen ve mahalleye dair bir kontrol kaybi hissi olarak tanimlanan algilar sinirli
kalirken, mekansal kiimelenmenin nispeten daha belirgin oldugu Fatih ve Sultanbeyli'de
bu his guclendi.

e Yerel halkin cesitlilige ve gécmenlere iliskin algilarinda birbirinden farkl egilimler 6ne
cikiyor. Ornedin, bazilar Suriyelileri kiltiirel acidan farkli, kent yasamina uyum
saglamakta zorlanan, hatta ulusal aidiyet bakimindan yetersiz bir grup olarak gorirken,
bazilar "herkes kendi halinde", "isinde gucunde insanlar" gibi ifadelerle daha notr, insan
olma halini esas alan bir yaklasim sergiliyor.

e Her dort ilcede ortaya cikan ortak bir ozellik, esitsiz iliskiler temelinde kurulmus “bir
arada” yasamdir; gocmenlerin ve multecilerin barinma ve ¢alisma ihtiyaclarinin yerel halk
tarafindan bir kazanc kaynadina dénuUstiirilmesi oldukca yaygin bir durumdur. Ote
yandan Suriyelilerin yasadiklari ayrimcilik, irkcilik ve adaletsizlik karsisinda empati iceren
gorusler de mevcut.

e Gundelik temas buyuk olcude komsuluk ve esnaflik dizeyinde basit ama sorunsuz bir
seyir izledi. Yerel halk tarafindan dile getirilen kulturel farkliliklar (yeme-icme, temizlik
aliskanliklar gibi) bazi katiimcilar acisindan asilmaz goérilip mekansal ayrismaya yol
agsa da, arastirma bulgularina gore iliskileri daha da sabit ve asilmaz bicimde sinirlayan
asil ayrim Turk Gst kimligi temelinde kurulan ayrisma ve hiyerarsilerdir.

e Bulgular, dort ilcede de gocmenlerle yerel halk arasindaki iliskilerin esitsizlik, gundelik
temas ve kismi dayanisma bicimleriyle sekillendigini, kiltirel ve ulusal kimlik temelli
sinirlandirmalarin kimi zaman belirleyici oldugunu, bu yoéniyle ayni anda hem birlikte
yasam hem ayrisma Ureten cok katmanli bir toplumsal iliskiler bitind oldugunu ortaya
koyuyor.

Sonuc olarak

Gruplar arasi iliskilere dair algilar, arastirmanin her dizeyinde ortak bir “olumsuzluk” anlatisi
etrafinda tasvir edilse de tablonun timiyle homojen oldugunu soyleyemeyiz. Sosyal,
mekansal ve tarihsel farklilasmalar, temasin niteliginin belirleyiciligi ve giindelik hayatta hem
kabullenis hem de celiskinin bir arada olmasi meselenin cok katmanli ve karmasik oldugunu
gosteriyor. Bu durum, daha onemlisi, sosyal uyumu ya da farkliliklar ve cesitlilik meselesini
yalnizca sosyal ve kiltirel bir mesele olarak gormenin yetersizligine isaret ediyor ve bir arada
yasami dUslnUrken yapisal esitsizliklere de odaklanmamiz gerektigini gosteriyor.

Sosyal uyum meselesi her ne kadar giundelik hayatta onemini korumaya devam etse de
‘vonetisim’ dizeyinde farkli bir egilim s6z konusu: bu konu politika yapicilar, kurumlar ve
donorler nezdinde bir yonetisim gundemi olarak hizli bir sekilde yukselmis ve daha sonra
dususe gecmis gorunuyor. Nitekim arastirmalarimiz, gruplar arasi iliskilerin ve bir arada
yasamanin gindelik hayatta hala canli, karmasik ve belirleyici bir mesele oldugunu ortaya
koydu. Bulgularimiza gore yapilmasi gerekenler de buna paralel olarak, acik ve tutarli bir
makro politika cercevesi ile beraber, gundelik hayattaki dislayici tutumlari donustirmeye
yonelik mudahaleleri de icermeli.



Giris

Turkiye farkli donemlerde go¢ hareketlerine sahne olmakla birlikte, son on yilda, ozellikle
Suriye ic savasini takiben milyonlarca gé¢cmen ve miilteciye ev sahipligi yapan bir Ulke
haline geldi. Bu degisim, Tirkiye'de yasayan farkli gruplarin giindelik hayatta bir arada
nasil yasayacadi, aralarindaki iliskilerin nasil sekillenecegi sorusunu glincel ve oncelikli bir
gindem maddesi haline getirdi. Basta Suriyeliler olmak Ulzere cesitli gocmen gruplarinin
‘gecici’ degil, kalic olduklarina iliskin kanaatin yillar icinde gliclenmesiyle birlikte ise hem
goc¢ politikalari donustu hem de bu iliskileri duzenlemeyi ve iyilestirmeyi hedefleyen ‘sosyal
uyum’ kavrami devletin, uluslararasi kuruluslarin, sivil toplum kuruluslarinin (STK) ve
akademinin gundemine girerek politika yapimina ve arastirmalara konu oldu.

Bu baglamdan hareketle bu rapor, Tlrkiye'de gocle birlikte sekillenen gruplar arasi iliskiler,
sosyal uyum ve bir arada yasama meselesini farkli duzlemsel ve yontemsel acilardan ele
alarak bu konuya dair butincul ve cok boyutlu bir resim sunmayi amacliyor. Sunulan
bulgular, TUBITAK 1001 Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi
tarafindan desteklenen ve 2023-2025 vyillari arasinda hayata gecen “istanbulda
Suriyelilerin Yogunlastiklari Kentsel Alanlarda Sosyal Uyum Uygulama ve Sireclerinin
Farkl Disipliner Bakis Acilari ve Yontemleri ile Arastirilmasi” baslikli proje kapsaminda her
biri ayri is paketi olarak yurutulen dort derinlemesine calismaya dayaniyor.

Elinizdeki konsolide metin, s6z konusu arastirmanin sonuclarini ana hatlariyla ortaya
koymaya calisiyor. Raporun hazirlanmasi proje yurutictusu Dr. Kristen Biehl ve projenin
doktora sonrasi arastirmacilari Dr. Semiha Ar ve Dr. Ezgi Guler tarafindan ustlenilmis;
proje arastirmacilari Dr. Asli ikizoglu Erensii ve Prof. Dr. Cigdem Bagc ile Sabanci
Universitesi yiiksek lisans 6grencisi Biisra Kaplanin yurittikleri arastirmalar ve
hazirladiklar alt raporlar ise bu konsolide rapora katki sunmustur.

Raporun birinci bolumu, ‘goc¢ yonetisimi’ politikasinin ana paydaslari olarak kabul edilen
politika yapici ve uygulayict kamu kurumlari ile fon saglayici ve program belirleyici
uluslararasi kuruluslarin Turkiye’'nin gé¢ baglaminda gruplar arasi iliskiler, sosyal uyum ve
birlikte yasama dair yaklasimlarini, bu alandaki uygulamalarini, karsilastiklari zorluklari ve
iyilestirme 6nerilerini odaga aliyor.

ikinci boliim ise ayni temalari, kimi zaman ‘iyi ydnetisim’ ideolojisinin 6nemli
paydaslarindan biri olarak gorulen ve yerel duzeydeki islevlerinin onemi vurgulanan
STK’lar acisindan ele aliyor.

itk iki bélim altinda incelenen bulgular Tirkiye ve istanbul geneline yonelik iken, raporun
son iki bolimui Istanbul'un yerel diizlemine, Suriyeli niifusun yogunlukta oldudu, fakat bu
nifusun son vyillardaki artis hizi ve diger yabanci gruplarin tarihsel ve gilincel varligi
bakimindan farklliklar gosteren dort ilcesine (Esenler, Fatih, Sultanbeyli ve Zeytinburnu)
odaklaniyor.

Uclincli boliim, istanbul'un bu dort ilcesinde yerel halkin cesitlilige ve Suriyelilere yonelik
algr ve tutumlarini, farkli gruplarla kurduklari temasin niteligini ve niceligini ilceler
arasindaki farkliliklari nicel bir anket calismasiyla ortaya koymaya calisiyor.



Dérdiinci béliim, yine istanbul'un ayni ilcelerinde gé¢ baglaminda bir arada yasamin nasil
tezahir ettigini etnografik saha calismalarn yontemiyle arastiriyor ve gindelik hayatin
rutinligi icinde gruplar arasi iliskilerin niteligine iliskin bir hikdye anlatiyor.

Bu yontemsel cesitlilik, gruplar arasi iliskiler, sosyal uyum ve birlikte yasami tek duzlemde
dedil, hem bu meselelerin bir politika ve miidahale alani olarak nasil tasarlandigi, hem de
glindelik yasamda nasil deneyimlendigi Gzerinden kavramaylr mumkun kiliyor. Boylelikle
bu arastirma projesi, bu meselelerin yalnizca bir politika hedefi degdil, ayni zamanda
Turkiye'de kent yasaminin karmasik bir gercedi oldugunu gostermeyi de amacliyor.
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1. Kamu Kurumlari ve Uluslararasi
Kuruluslarin Sosyal Uyum Yaklasimlari

Bu bolim, Tirkiye'nin 'goc yonetisimi' baglaminda kilit aktorler olarak 6ne cikan cesitli
kamu kurumlarn ve uluslararasi kuruluslarin farkli birimleriyle yapilan toplam 20
derinlemesine mulakatin analizine dayaniyor. Bu mulakatlar Ocak-Haziran 2024 tarihleri
arasinda gerceklestirildi; proje yurutucusu Dr. Kristen Sarah Biehl ve proje arastirmacisi
Dr. Asli ikizoglu Erensi bu miilakatlari gerceklestirip analiz etti ve raporladi.

Bu goériismelerden yola cikarak, asagida kurumsal aktérlerin gruplar arasi iliskileri nasil
dederlendirdigine, sosyal uyumu bir midahale alani ve bir kavram olarak nasil
konumlandirdiklarina yer veriyoruz. Ardindan bu kurumlarin sosyal uyumu bir faaliyet
alani olarak nasil kurguladiklarini, bu alandaki is birliklerini, karsilastiklari zorluklari ve
gelistirilebilecek program ve politika onerilerine dair goruslerini aktariyoruz. Gorusme
yaptigimiz kurumlarin go¢ yonetisimi anlaminda konumsalliklari (6r. politika yapici / fon
saglayici) farkli olsa da bulgulari sunarken aralarindaki ortak 6zelliklere agirlik veriyoruz,
belirgin farklilagsmalan ise ilgili bulgular altinda ayrica belirtiyoruz. Raporun ikinci
bélimiinde de yine ayni temalari istanbulda faaliyet gdsteren STK'lar acisindan ele
aliyoruz.

1.1. Gruplar arasi iliskilerin durumu

Katilimcilara Turkiye genelinde yerel halk ile Suriyeli gruplar arasindaki algi, tutum ve
davranislari  nasil degerlendirdiklerini sordugumuzda, vyerel halkin Suriyelilere
yaklasimlarinin ilk yillarda olumlu seyrettigine, ancak yillar icerisinde farkli dinamiklerle
olumsuz bir nitelige evrildigine iliskin genel bir anlatim ortaya cikti. “Hosgoriiden
tahammiilsiizlige kayis” olarak adlandirilabilecek ve zamansal bir akisa isaret eden bu
ortak anlatim, yerel halkin Suriyelilere yonelik algi ve tutumlarinin ekonomik ve siyasi
konjonktliriin yani sira goc politikalarinin niteligiyle de baglantisini ortaya koyuyor. Buna
gore, savas nedeniyle Turkiye'ye siginan Suriyeliler ilk yillarda yerel halkin hosgorisiine
ve misafirperverligine mazhar oldular. Bunun esas nedeni ilk yillarda Suriyelilerin savas
magduru ‘gecici misafirler’ olarak gorilmeleri ve resmti politika dizeyinde de bu sekilde
tanimlanmalariydi. Ancak katilimcilara gore savasin uzamasi, Suriyelilerin nufus olarak
buylimesi ve Ulkede kalici olduklarina dair fikrin glglenmesiyle birlikte ilk yillardaki
anlayis ve hosgoru yerini giderek olumsuz algl ve tutumlara birakti. Bununla birlikte,
ekonomik kriz, daralan istihdam olanaklari ve artan rekabet algisinin toplumsal
huzursuzlugu belirgin bicimde artirdigini; Suriyelilere yonelik devlet ve AB kaynakl
yardimlarin kamuoyunda ayricalik olarak algilanmasinin gerilimi besledigini dile getirdiler.
Katiimcilar ayrica go¢ konusunun ozellikle secim dénemlerinde politik bir arac haline
gelmesinin  ‘geri gonderme’ soylemleri uUzerinden Suriyelilere yonelik tepkileri
keskinlestirdigini  vurguladilar. Minferit olaylarin sosyal medya araciligiyla
genellestirilmesinin, yaniltici igeriklerin hizla yayilmasinin, dezenformasyonun Suriyelilere
yonelik olumsuz algilari artirdigini distniyorlardi.
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Bununla beraber katilimcilar tiimiiyle homojen bir algidan s6z edilemeyecegini de not
ederek algilarin cesitliligine dikkat cektiler. Bu meselenin genellikle Suriyeliler lizerinden
konusulmasi kuskusuz Turkiye'de nufus bakimindan en buyuk multeci grubunu temsil
etmeleriyle ilgilidir. Bu nedenle ‘Suriyeli algisinin’ diger géocmen gruplara yonelik algilarla
siklikla i¢c ice gectigi, ancak Suriyelilerin nifus ve go6rinlrlik dizeyi nedeniyle
kamuoyunda daha merkezi bir yere yerlestigi ifade edildi. Ancak katilimcilar algilarin
kentten kente, hatta ayni kent icinde mahalleler arasinda bile farklilastigina dikkat
cektiler. Bu anlatimlarda, gé¢ gecmisine ve gocmen cesitliligine sahip biylk sehirlerde
temasin daha glindelik ve siradan bir nitelik kazandigini; buna karsilik Suriyelilerin belirli
mahallelerde yogunlastiklari alanlarda temasin artmasina ragmen gerilim ihtimalinin de
yukseldigini gorlyoruz. Yine algl ve tutumlarin istihdam ve emek alanlarinda farkli
nitelikler kazanabildigi goriliyor. Buna goére isgicl aciginin yiksek oldugu alanlarda
Suriyeliler daha fazla kabul goérirken, rekabetin yogunlastigi sektorlerde tepkilere daha
fazla maruz kalabiliyorlar.

Bu baglamda dikkate deger dinamiklerden birinin mekansal yogunlasma oldugu
soylenebilir. Bazi katilimcilar acisindan “sorun” Suriyelilerin buytk bir nlifus olmasindan
o6te mekansal dagilimlarinda ve yogunlasma bicimlerinden kaynaklaniyor. Bu ise kimi
durumlarda gruplar arasi gerilimleri belirlemede kritik bir rol oynuyor. Ozellikle bazi
ilcelerde ve okullarda Suriyeli o6grencilerin cogunlugu olusturmaya baslamalarinin
Turkiyeli velilerde rahatsizlik yarattigi ve bunun kimi zaman cocuklarin okullardan
cekilmesine yol actigi, katiimcilarin verdikleri 6rnekler arasinda yer aliyor. Suriyelilerin
zamanla belirli mahallelerde yogunlasarak kapali topluluklara vyaklasan yapilar
olusturduklari algisinin, katibimcilarin ifadesiyle bir “gettolasma riski” tasidigi ve birlikte
yasami zorlastirdigi dustniliyor. Bu yodunlasmanin nedenleri arasinda duisuk kira
dizeyleri, mevcut sosyal aglar ve is olanaklari gibi faktorlerin yani sira, hareketlilik
kisitlari, denetimlerin artmasi ve kayit uygulamalari gibi politika pratikleri de sayiliyor. Bu
durumun Suriyelilerin Tirkce 6drenme ve glndelik hayata eklemlenme imkanlarini
sinirladigina, ayni zamanda yerel halkin algisinda toplumsal mesafeyi derinlestirdigine
neden oldugu dustndliyor.

Gilindelik yasam icerisinde ortaya ciktigi soylenen genel tahammiilsiizliik ya da olumsuz
algi ve tutumlar var olmakla birlikte, bazi katilimcilar gliindelik yasam icerisinde bir tiir
“kabullenis” durumunun da s6z konusu oldugunu belirttiler. Bunun anlami, gruplar
arasinda artan gerilimlere ve catismalara ragmen gindelik hayatta kacinilmaz olarak
temaslarin gerceklestigi mekanlarda belli pratiklerin kabullenme cizgisine ulasmis
olmasidir. Ozellikle cocuklarin okullasmasi, Suriyelilerin Tirkce 6grenmesi ve calisma
hayatina katilimi ile birlikte bazi temas alanlarinda gundelik bir uyum katmaninin
olustugu dusuniliyor. Sosyal medyada genellestirilen miinferit olaylarin aksine,
apartman ici komsuluk iliskileri ya da is yerlerindeki temaslarda cogu zaman acik
catismalarin yasanmadigi ve taraflarin “kiiciik sorunlarla birlikte yasamayi” strdirdukleri
belirtiliyor. Bununla birlikte, bazi katiimcilar kamusal alandaki gérinir sakinligin oldukca
kirnlgan oldugunu, ekonomik baskinin ve siyasi soylemlerin c¢atismalari hizla
tetikleyebilecek nitelikte oldugunu vurguladilar. Dolayisiyla belli bir kabullenisten s6z
edilse de bunun daha cok glindelik zorunluluklara ve mekan paylasimina dayal, niteligi
her an degisebilir bir kabullenis oldugu soylenebilir.
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Son olarak, gruplar arasi iliskiler ya da bir arada yasam so6z konusu oldugunda nelerin
ortaklastirdigina dair goruslere yer vermek gerekiyor. Katiimcilar acisindan kiiltiirel
unsurlar yerel halk ve Suriyeli gruplar arasinda hem kolaylastirici hem de zorlastiric
etkilere sahip. Buna iliskin anlatimlarda, savasin ilk yillarinda “din kardesligi” séylemi ve
sinir illerinde gozlenen kultirel yakinliklarin Suriyelilerin kabullinU kolaylastirdidini, ancak
kaltirel yakinigin maddi kosullar ve sinirli hizmetlere erisim s6z konusu oldugunda hizla
asindigini goruyoruz. Bu nedenle ayni sosyoekonomik ya da sinifsal grupta yer alan
gruplar arasinda sinirli kaynaklara erisim ve hizmetler uzerindeki baskinin catismalari
artirdigi distnuliyor. Kiltirel farkliliklarin ise 6zellikle toplumsal cinsiyet rolleri, cocuk
isciligi, erken evlilik ve kadinlarin kamusal alana katiimi gibi konularda goérinlr hale
geldigi; kamusal alanin kullanimina iliskin pratiklerin (kalabalik gruplar halinde bulunma,
temizlik, gurultt gibi) yerel aktorler tarafindan siklikla “kultirel uyumsuzluk” cercevesinde
yorumlandigi aktarildi.

1.2. Bir mudahale alani olarak sosyal uyumun seyri

Turkiye’de multecilerle ilgili calismalarda sosyal uyum konusunun ne zaman Onem
kazanmaya basladigi sorusuna aldigimiz cevaplarda cesitli dinamiklerle sekillenen bir
zaman dizimi ortaya cikiyor. Buna gore 2011-2015 doéneminde Suriyelilerin durumu
agirlikli olarak “insani kriz” olarak tanimlandi ve o6ncelik acil insani yardim ¢alismalarina
verildi. 2015-2016’dan itibaren, ozellikle 2018 itibariyla, Suriyelilerin Ulke geneline
yerlesmeleri, egitim ve isglict alanlarinda gorinir hale gelmeleri ve “gecicilik” algisinin
zayiflamasiyla birlikte sosyal uyum bir politika gundemi ve mudahale alani olarak hizla
yukselmeye basladi. Ancak 2020 itibariyla, COVID-19 pandemisi, ekonomik kosullarin
bozulmasi ve takip eden 2023 depremleri ve secim surecleri ile sosyal uyum
uygulamalarinda belirgin bir yavaslama yasandigi, daha sinirli, parcali ve ikincil bir alan
haline geldigi goruliyor.

Katilimcilara gore sosyal uyumun 2016-2020 arasinda giclii bicimde goriiniir hale
gelmesinin Dbirbiriyle kesisen Uli¢ nedeni vardir. Birincisi,Suriyeli nufusun kalici
olabilecegine dair farkindaligin artmasi ile ilgilidir. 2016’dan sonra Suriyelilerin kamp
disina yerlesmeleri, cocuklarin okullara, yetiskinlerin isglicine ve saglik sistemine dahil
olmalariyla birlikte, Suriyelilerin uzun sure Turkiye’de kalacaklari algisi hem yerel hem
ulusal duzeyde belirginlesti. Katiimcilar, ilk yillardaki “gecicilik” beklentisinin zaman icinde
zayiflamasinin sosyal uyum calismalarinin gundeme tasinmasinin ve ivme kazanmasinin en
onemli etkenlerinden biri oldugunu aktardilar.

Sosyal uyum calismalarinin hiz kazanmasinin bir diger nedeni devlet kurumlarinda uyum
politikalarinin benimsenmesi ile ilgilidir. Katiimcilar nezdinde 2015 sonrasi, ozellikle
2016’da AB ile varilan mutabakat, Suriyelilerin calisma izni almaya baslamalari, gecici
egitim merkezlerinin kapatilmasi gibi nedenlerden o6tliri devletin giderek “kalicilik”
intimalini hesaba katmaya ve buna yonelik politikalar Gretmeye basladigi bir donem olarak
goruliyor. 2018-2019 yillan ise ozellikle bir cati kavram olarak uyumun ve toplumsal
iliskileri ele alan bir kavram olarak sosyal uyumun kurumsal olarak en goriiniir hale
geldigi ve oncelik haline getirildigi donem olarak tarif ediliyor. Bu donemde Uyum Genel
MUudurligi’'nin kurulmasi, ilk Uyum Strateji Belgesi ve Eylem Plani’nin hazirlanmasi,
2019’un Uyum Yili ilan edilmesi, mahalle bulusmalari, bilgilendirme faaliyetleri ve genis
butceli projelerin yurutulmesi donemin belirleyici adimlari arasinda sayiliyor.
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Uclincii neden donérlerin etkisiyle ilgilidir. Gérlismelerde, AB ve BM fonlarinin sosyal
uyum calismalarinin gorinurligind ve kurumsallasmasini 6nemli olclide artirdidi yaygin
olarak dile getirildi. Bu fonlar araciigiyla hem kamu kurumlari hem de sivil toplum
orgutleri tarafindan cok sayida bilgilendirme kampanyasi, temas artirici etkinlik ve
toplumsal farkindalik projesi hayata gecirildi. Katilimcilara gore bu fon akisi sosyal uyumun
hizla yayginlasmasina katki saglarken ayni zamanda kavramin proje mantidi icinde, bulyuk
olcude yukaridan gelen bir jargon olarak benimsenmesine yol acti.

Kisa denebilecek bir zaman diliminde Uzerine yogun proje ve programlarin Uretildigi sosyal
uyum yaklasiminin, 2020 itibariyla cesitli nedenlerden otlirii gerilemeye baslamasi ise
dikkate deger bir tartisma konusudur. Katilimcilar sosyal uyum fazinin zayiflamasini ya da
gerilemesini hem toplumsal-siyasi konjonkturle hem de kurumsal yonelimlerdeki
degisimlerle acikladilar. Birincisi, pandemi doneminde toplu etkinliklerin durmasi temas
artirici sosyal uyum pratiklerini fiillen askiya alirken ekonomik krizin derinlesmesi toplumsal
gerilimi artirarak uyum faaliyetlerinin alanini ve etkisini sinirladi. Bir diger neden devlet
politikalarinin yon degistirmesiyle ilgilidir. 2020’den sonra devlet politikalarinin agiriginin
ekonomik kosullar ve kamuoyu baskisi nedeniyle ‘duzensiz gogle mucadele’ ve ‘gonullu
geri donus’ uygulamalarina kaydigi aktarildi. 2023 secim sireci ve guvenlikci politikalara
yonelisin de bu egilimi pekistirdigi dile getirildi. Kurum calismalarinin son yillarda temas
artirici faaliyetlerden ziyade “catismayi onleme ve hizmetlerde aksamayi engelleme”
cizgisine kaydigi ifade edildi.

Bir baska mesele, sosyal uyum faaliyetlerinin etkisine dair sorularin ortaya cikmasidir.
Kurumlar arasinda, ozellikle 2019-2020 donemindeki toplumsal temas projelerinin
etkisinin cogunlukla kendi yararlanici gruplariyla siniri kaldigi; daha genis toplumsal
kesimler lzerinde kayda deder bir dontisim yaratmadidi yoniinde bir degerlendirme one
cikti. Projelerin tekrara dismesi, surdurilebilirligin zayif olmasi ve sosyal medyada hizla
yayilan yanlis bilgilerin calismalarin etkilerini kolayca yok edebilmesi, sosyal uyum
alanindaki mudahale kapasitesinin giderek daralmasina yol acti. Sinirli sayida bazi
gorusmeciler ise uzun suredir Turkiye'de yasayan yeni neslin artik uyuma ihtiyag
duymadigi yonundeki dislncelerin de sosyal uyumun glindemden dismesinde etkili
oldugunu belirttiler.

1.3. Bir kavram olarak sosyal uyum algisi

Sosyal uyum kavrami gog¢ yonetisiminin esas aktorleri tarafindan ne anlam ifade ediyor?
Arastirma kapsaminda katilimcilara yonelttigimiz bu soruya gelen cevaplar dogrultusunda
ilk olarak kavramin cok boyutlu ve cok yonlii tanimlandigini sdylemek miimkiin. Bazi
katilimcilar sosyal uyumu dikey (haklara ve hizmetlere erisim, ayrimciliktan uzak bicimde
kurumlara guven) ve yatay (gruplar arasi temas, bir arada yasama iradesi) boyutlariyla ele
aldilar. Bununla birlikte sosyal uyumun hem tek yonla (Suriyelilerin dil 6grenmesi, yerel
normlara uyum saglamasi, davranis kodlarini benimsemesi) hem de cift yonlli (ev sahibi
toplumla beraber karsilikli etkilesim, anlayis ve degisim) bir stirec olarak tanimlandigi da
goruluyor. Turkiye'de uyumun Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) altinda
yasal tanimlanmasinda cift yonli bir yaklasim oldugu vurgulanmakla birlikte, uygulamada
ve Ozellikle kamu kurumlarinin soyleminde tek yonli uyum beklentilerinin baskin oldugu
da bircok katiimcinin ifade ettigi bir durum.
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Gelen cevaplar dogrultusunda bazi kavramsal celiskilerden ve ayristirmalardan da s6z
edilebilir. Gorusmelerde uyum ve sosyal uyum kavramlarinin zaman zaman birbirlerinin
yerine kullanildigini gézlemledik. Ancak kavramlari karsilastirmalarini istedigimizde farkl —
kimi zaman da birbiriyle celisen — tanimlamalar ortaya ciktl. Bazilari iki kavramin es anlamli
oldugunu belirtirken, bazilari uyumu hizmetlere erisim ve kurumsal slrecleri de iceren
daha genis bir cerceve olarak ele aldilar. Digerleri ise sosyal uyumu toplumsal iliskiler,
huzurlu birlikte yasam ve karsilikli kabul boyutlari nedeniyle daha kapsayici bir kavram
olarak tanimladilar. Katilimcilar uyum/sosyal uyumu hem entegrasyondan hem de
asimilasyondan ayirmaya 6zen gosterdiler. Buna goére, uyum/sosyal uyum entegrasyonun
aksine kalicilk varsayimina dayanmak zorunda olmayan, asimilasyonun aksine de
gocmenlerin kendi dillerini ve kulturlerini korumalarina imkan taniyan bir cerceve olarak
sunuldu.

Ancak bu ideal tanimlarin yaninda bazi celiskiler de ortaya ciktl. Bir yandan sosyal uyum
“entegrasyona gore daha esnek, kalicilik varsayimi icermeyen” bir cerceve olarak
tanimlanirken, ote yandan gecicilik algisinin (misafirlik soylemi, geri donus beklentisi ve
gecici statuler) hem Suriyeliler hem de ev sahibi toplum agisindan uyum motivasyonunu
zayiflattigi ifade edildi. Benzer bicimde, kavramsal dliizeyde sosyal uyum asimilasyondan
ayristirilirken, pratik uyum beklentileri dile getirildiginde yerel kiltire uyma ve davranis
normlarini benimseme gibi daha tek tarafli ve asimilasyona yaklasan unsurlar on plana
cikti.

Her ne kadar sosyal uyum kavrami ideal olarak cok boyutlu tanimlansa da guncel
konjonkturun etkisiyle kavramin 6zellikle kamu kurumlari nezdinde daha dar bir cercevede
yorumlandigini gozlemledik. Sosyal uyum, birgok katilimcinin ifadesinde c¢atismanin
olmamasi, huzurun korunmasi ve mahalle duzeyinde gerginliklerin yonetilmesi ile
Ozdeslestirildi. Bu durum, sosyal uyumun giderek daha dar ve daha guvenlik¢i bir
perspektifle ele alindigi izlenimini verdi. Bu guvenlikci yaklasimin Suriyelilerin giindelik
hayattaki hareketliligini, hizmetlere erisimini ve gorintrligiuni etkiledigine dair bulgular
da gorusmelerde paylasildi.

Gorusmelerde dikkat ceken bir diger tema, sosyal uyumun ‘kendine yeterlilik’ kavrami ile
giderek i¢ ice gecmesidir. Kayitli istihdama gegis, ekonomik bagimsizlik ve nitelikli beceri
kazanimi sosyal uyumun 6n kosulu, gostergesi veya esdegeri olarak ifade edildi. Ancak
bazi katiimcilar ekonomik bagimsizldin tek basina toplumsal kabull sadlamadidini,
kamuoyundaki olumsuz algilar nedeniyle kendine vyeterli bireylerin dahi sosyal
dislanmadan kacinamadigini vurguladilar.

1.4. Sosyal uyum alaninda yurutulen calismalar

Buraya kadar kamu kurumlarindan ve uluslararasi kuruluslardan temsilcilerin gruplar arasi
iliskilere dair fikirlerine, sosyal uyumu nasil bir politika ve mudahale alani olarak tasvir
ettiklerine ve sosyal uyum kavramindan ne anladiklarina iliskin bir cerceve ortaya koyduk.
Peki, sosyal uyum bir faaliyet alani olarak nasil kurgulaniyor ve hayata geciriliyor? Bu
soruya aldigimiz cevaplar yine coklu model ve yontemlere isaret ederken, lic ana yaklasim
one cikiyor ve bunlar Tirkiye’de sosyal uyum calismalarinin hem nasil cesitlendigini
hem de zamanla daha kurumsal bir hale geldigini ortaya koyuyor. Bu Uc¢ yaklasimin
hayata gecirilme bicimi ise kurumdan kuruma degisiyor: bazi kurumlar bu faaliyetleri kendi
blnyelerinde dogrudan uyguluyor, bazilari ise fonlama, yonlendirme veya ortak kuruluslar
araciligiyla dolayli olarak sekillendiriyor.
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itk olarak, esit katiim, temas ve kaynastirma odakli yaklasimlardan s6z edebiliriz. Bu
yaklasimin en somut oOrnegi yerel halkin ve goécmenlerin ayni ortamda bulunmasini
saglayarak onyargilari azaltmayi ve glveni insa etmeyi hedefleyen etkinliklerdir. Bircok
uluslararasi kurulus ve fon saglayici kurum, projelerde yerel-gocmen faydalanici oranlarini
esitlemeyi sosyal uyum icin temel bir ilke olarak benimsiyor. Egitim, gecim kaynaklari ve
istihdam gibi alanlarda yurGtulen projelerde %50-%50 veya %60-%40 katilimci
dagiimlari 6zellikle Suriyelilerin yogun oldugu bolgelerde toplumsal tepkiyi yatistirmak,
projelerin mesruiyetini artirmak ve “yalnizca Suriyelilere hizmet verildigi” algisini kirmak
icin kullaniliyor. Bu cizgide desteklenen diger etkinlikler kulttrel ve tarihi geziler, spor
karsilasmalari, sanat atolyeleri, film ve tiyatro etkinlikleri, cocuk ve genclik kamplari,
yemek yarismalari, mahalle bulusmalari ve 6zel gun programlari olarak siralanabilir. Bu
yaklasim ilk temasin kurulmasi, onyargilarin yumusamasi ve ortak deneyim olusturma
amaciyla yaygin bir bicimde benimseniyor. Ancak bazi katiimcilar bu etkinliklerin kisa
sureli oldugu ve daha anlaml, derin iliskiler yaratmakta yetersiz kaldigi elestirisini dile
getirdiler. Daha etkili bulundugu ifade edilen bir diger yontem ise ortak amac etrafinda
daha uzun sureli birliktelikler yaratmaktir. Spor takimlari, halk oyunlari ve koro ekipleri,
kadin kooperatifleri, cocuk-genclik kullpleri ve forumlar gibi duzenli ve ortak Uretime
dayali faaliyetlerin sosyal uyumu daha strdurulebilir bicimde destekledigi dusunullyor.

ikinci yaklasim, toplumsal katiimi ve hizmetlere erisimi destekleyici pratiklerde
kendisini gosteriyor. Burada temel hak ve hizmetlere erisimin guclendirilmesi, ekonomik
katilmin artinlmasi ve gundelik hayata katilmin desteklenmesi yoluyla gruplarin
guclendirilmesi hedefi s6z konusu. Bu kapsamda bilgilendirme, danismanlik, tercimanlik
ve yonlendirme mekanizmalari, altyapi destegi, kurslar ve beceri gelistirme faaliyetleri 6n
plana cikiyor. Bu yaklasim ozellikle kamu kurumlarinda daha fazla on plana cikiyor ve
“temel hizmetlerin aksamadan islemesi sosyal uyumun ve toplumsal huzurun on
kosuludur” gorusune dayaniyor. Uluslararasi kuruluslar ise bu yaklasimi ozellikle kayitl
istihdam, “insana yakisir is”, beceri gelistirme kurslari ve ekonomik bagimsizlik Gzerinden
tanimlyorlar; bunun aidiyet duygusunu ve karsilikli giiveni giclendirdigini vurguluyorlar.

Sonuncu vyaklasim ise sosyal uyumun badimsiz bir proje alani olmaktan cikarilarak
kurumlarin tim calisma alanlarina gomuli hale getirilmesini hedefleyen sosyal uyumu
“ana akimlastiran” kurumsal yaklasimi ifade ediyor. Hem uluslararasi kuruluslar hem de
kamu kurumlari son yillarda sosyal uyumu egitimden istihdama, sosyal yardimdan kadin
ve cocuk koruma hizmetlerine kadar her alanda “gomulu bir ilke” olarak ele alma
egilimindeler. Bu vyaklasim devlet kurumlarinda gocmenlere vyonelik o6zel hizmet
birimlerinin azaltilarak veya kaldirilarak uyumun tim birimlere dagitilmasi seklinde
somutlasiyor. Bu durum, go¢ yonetiminin “acil insani mudahale” doneminden “rutin
yonetisim” asamasina gecisi olarak yorumlaniyor. Dis fonlarin azalmasi da bu ana
akimlastirilmis yaklasimi daha 6nemli hale getiriyor. Bu yoniyle ana akimlastirma
yaklasimi hem temas odakli faaliyetlerin hem de hizmetlere erisimi gucglendiren
calismalarin butunlesik bicimde yurutulmesini tesvik eden, sosyal uyumu kurumlarin genel
isleyisine yerlestiren bir ¢cerceve sunuyor.
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1.5. Sosyal uyum alaninda is birligi deneyimleri

Sosyal uyum konusunda yapilan calismalar bircok kurum ve kurulusla is birliklerini
gerektiriyor. Yaptigimiz gérismeler bu is birliklerinin yaygin ancak hiyerarsik ve siireksiz
oldugunu, aktorler arasi gilic ve yetki dagimina giclii bicimde bagli oldugunu
gosteriyor.

iLk olarak, bu is birliklerinde uluslararasi kuruluslarin 6n plana cikan roliine dikkat cekmek
gerekiyor. Bu yapilar bakanliklar, yerel miidirliikler, STK’lar, belediyeler ve meslek
odalanyla farkli diizeylerde ortakliklar kuruyor ve projelerinin neredeyse tamamini bu
is birlikleri lizerinden gerceklestiriyorlar. Ote yandan, son vyillarda STK'lar ile is
birliklerinin azaldigini, uygulamalari giderek daha fazla kendi binyelerinde ylritmeye
yoneldiklerini de goruyoruz. Yine de yerel paydaslara erisim acisindan belediyelerin ve
toplum merkezlerinin 6nemini ve uzmanlik destegi gerektiren alanlarda kamu kurumlari ile
gucld ve kurumsallasmis is birliklerini sirdurduklerini vurguluyorlar.

Kamu kurumlarn da uluslararasi kuruluslar gibi sosyal uyum alaninda hem ulusal hem
yerel diizeyde yogun bicimde is birligi yluritmekle birlikte, bu iliskiler belirgin bir
hiyerarsi icinde gercgeklesiyor. Farkli bakanlklar kendi uzmanlik alanlarinda ortak
calismalar vyiritseler de Goc¢ lIdaresi Baskanligi sosyal uyum politikalarinin  ana
koordinatdrii ve karar mercii olarak konumlaniyor. Diger kurumlar Gog idaresi'nin aldig
kararlara uyum saglamakla yukimli olduklarini ifade ediyorlar. Kamu kurumlarinin
STK’larla genellikle talebe gore sekillenen proje bazli iliskileri ise sturekli olmayan sinirli bir
is birligine isaret ediyor.

Bir sonraki bolimde sosyal uyum alanindaki rollerini ayrintili bir sekilde sunacagimiz
STK’lar, kamu kurumlan ve uluslararasi kuruluslar nezdinde ortakliklarin ve is
birliklerinin siniri oldugu yapilar olarak degerlendiriliyor. Uluslararasi kuruluslar bazi
projelerde uygulama ortagi olarak STK’larla calissalar da bu egilim giderek azaliyor ve
fonlar daha cok uluslararasi kuruluslar ve devlet kurumlari tUzerinden yonlendiriliyor. Kamu
kurumlari STK’larla yalnizca talep geldikge is birligi yaptiklarini; daha cok bilgi paylasimi ve
yardim faaliyetlerinin koordinasyonu amacli temaslar kurduklarini aktardilar. Bazi
katilimcilar, kiglk ve topluluk temelli STK’larin ilgili gocmen gruplara dogrudan erismede
basarili olabildiklerini vurgulamis olsalar da bu is birliklerinin genel tablo icinde istisnai
kaldigi goralayor.

Yerel yonetimler ise sosyal uyum calismalarinda potansiyel olarak etkili aktorler olarak
goriilmekle birlikte, pratikte oldukca sinirli ve diizensiz is birligi iliskilerine sahipler.
Hem uluslararasi kuruluslar hem kamu kurumlari, belediyelerin sosyal uyum icin hizli ve
pratik cozimler Uretebilecegini kabul etmekle birlikte, mevcut calisma iliskilerinin
sistematik olmaktan cok yerel siyasi konjonktire, kisisel baglantilara, belediye baskaninin
vizyonuna veya ildeki kurumlar arasi iliskilerin niteligine bagli bir bicimde sekillendigini
belirttiler. Kamu kurumlari ile belediyeler arasinda genel olarak gugclu, kurumsallasmis bir
is birligi mekanizmasinin bulunmadigini ifade ettiler.
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1.6. Sosyal uyum calismalarinda engeller ve zorluklar

Gorustigimiz kurum ve kurulus temsilcilerine sosyal uyum konusundaki calismalarinda
ne tlr zorluklarla karsilastiklarini sordugumuzda aldigimiz cevaplar, zorluklarin hem
sosyal uyumun sahadaki uygulama bicimlerinden hem de toplumsal-siyasi
konjonktiirden kaynaklandigini gosteriyor.

Birincisi, sosyal uyum alaninda yurutulen faaliyetlerin onemli bir kisminin beklenen
toplumsal doniisimi ya da etkiyi yaratmadigina iliskin genel bir kani s6z konusu.
Ozellikle kisa sureli, etkinlik temelli ve gruplari bir araya getirme odakl calismalarin kalici
ve derinlikli iliskiler Gretmekte yetersiz oldugu ifade edildi. Esit katiim kotalari ve yardim
bileseni iceren projelerin ise bazi durumlarda yerel halkta “ayricalik” algisini tetikleyerek
sosyal tansiyonu artirma riski tasidigina dikkat cekildi. Daha uzun soluklu ve ortak Uretime
dayali faaliyetlerin gorece olumlu etkileri olmakla birlikte, bu faaliyetlerin sinirli sayida
kisiye ulasmasi nedeniyle oldukcga sinirli bir etki yarattigini séylemek mimkaun.

ikincisi, esas olarak ve STK'lar basliginda da gérecedimiz lizere, faaliyetlere konu olan
sosyal uyumun 6lciilmesinin zorluklariyla ilgilidir. insani yardim gibi faaliyetlerden farkl
olarak, katiimcilar sosyal uyum calismalarinin etkisini izleme ve olgme konusunda
zorluklar yasadiklarini dile getirdiler. Basar gostergelerinin cogunlukla etkinlik sayisi,
katilimcr sayisi ya da proje ciktilari UGzerinden tanimlandigi, bu gostergelerin ise tutum,
davranis ve iliski bicimlerindeki dontusumi yakalamakta yetersiz kaldigi yaygin bir kani
olarak ortaya cikti.

Sosyal uyumun kendisine ickin bu zorluklarinin yani sira, faaliyetlerin strdiriilmesinde
ortaya cikan sorunlar ‘dissal’ faktorlerle de baglantiidir. Bunlardan birisi artan
toplumsal tepkilerdir. Ekonomik krizin derinlesmesi, isgucu ve hizmetlere erisimde rekabet
algisinin artmasi ve go6cln siyasi soylemlerde yodun bicimde aracsallastirilmasi,
katilimcilar tarafindan sosyal uyum faaliyetlerinin onundeki en onemli engeller olarak
tanimlandi. Buna goére artan toplumsal tepki hem faaliyetlerin gorinirligini hem
sahadaki uygulanabilirligini hem de kalici etki yaratma potansiyelini sinirlandiriyor ve bazi
kurumlar sosyal uyum calismalarini geri plana itmeye ya da daha az gorunur kilmaya
zorluyor. Sosyal medyada hizla yayilan yanls bilgilerin ve nefret soyleminin olumsuz
etkileri de bu zorluklarin yasanmasinda onemli bir rol oynuyor.

Gorusmelerde sikga vurgulanan bir diger zorluk, sosyal uyuma iliskin acik, tutarli ve uzun
vadeli bir politikanin olmamasi. Mevzuatta uyuma atif yapilmasina ragmen uygulamaya
yon verecek acik hedeflerin ve kararli bir devlet séyleminin bulunmadigi dusunuliyor.
Ozellikle ‘geri dénis’ politikasinin giiclenmesi sosyal uyum calismalarinin mesruiyetini ve
surdurulebilirligini zayiflatiyor, bu alanda calismalar yiriten kurum ve kuruluslarin da
istek ve kararliliklarini olumsuz etkiliyor.

Buyuk olcude projeler temelinde hayata gecirilen sosyal uyum faaliyetlerinin fon
kurumlarinin egilimlerinden etkilenmesi kacinilmazdir. Goriismelerde ortaya cikan kritik bir
konu hem genel olarak go¢ konusunun hem de 6zel olarak sosyal uyum calismalarinin
fonlanmasinda son yillarda belirgin diisiis oldugudur. Ekonomik krizle birlikte ulusal
butcelerin daralmasi ve dis kaynakli fonlarin baska sorunlara yonelmesi Turkiye'deki sosyal
uyum faaliyetlerinin kapsamini ve surekliligini 6nemli olclide sinirlandirmis goriniyor. Bu
durum, nGfusun buyukligu ve ihtiyaglarin artmasi ile birlestiginde mevcut fon kaynaklarini
yetersiz hale getiriyor. Sosyal uyum ise bltceler daraldikca 6nceligini kaybeden bir konuya
donusuyor. Katilimcilara gore fonlardaki azalma, sosyal uyumun uzun vadeli ve kalici bir
politika alani olarak kurumsallasmasini da dogrudan sekteye ugratiyor.
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Son olarak, sosyal uyumun hem temel gostergelerinden hem de oniindeki en onemli
engellerden biri olarak tanimlanan dil konusuna deginmek gerekiyor. Katilimcilar
acisindan oOzellikle yetiskin go¢cmenler icin Tirkce dil egitiminin sistematik bir devlet
politikasi haline getirilmemesi ve kentsel alanlardaki mekansal yogunlasma dil 6grenme
intiyacini ve imkanlarini zayiflatiyor. Cocuklar okullarda, yetiskin erkekler ise istihdama
katilma vyoluyla dil 6grenebilirken kadinlar en dezavantajli grup haline geliyor. Yeni
nesillerin okul yoluyla dili blyUtk 6lcide edindigi ifade edilmekle birlikte, okullarda artan
akran zorbaligi ve ayrimcilik deneyimlerinin, dil 6grenimi gerceklesse dahi sosyal uyumu
ciddi bicimde zedeledigi vurgulaniyor.

1.7. Sosyal uyuma yonelik politika ve program onerileri

Son olarak, kamu kurumlari ve uluslararasi kuruluslardan katilimcilara Turkiye’de gruplar
arasi iliskileri guclendirmek ve sosyal uyumu desteklemek amaciyla ne tur politika,
program ve mudahalelere ihtiyac duyulduguna iliskin goruslerini sorduk. Katilimcilarin
blyik cogunlugu Tirkiye'de sosyal uyumun ancak acik, tutarli ve koordineli bir politika
ile mimkiin olabilecegine vurguladi. Her ne kadar Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu'nun (YUKK) 96. Maddesi genel bir cerceve sunsa da bu cerceveyi pratige
donuUstlrebilecek baglayici bir yonetmelik, kurumsal vizyon veya ortak hedef setinin
bulunmadigini ifade ettiler. istikrarli ve kapsayici bir iletisim politikasinin yoklugunun
dezenformasyona acik alanlar yarattigina ve yurGtilen calismalarin toplumsal etkisini
zayiflattigina dikkat cektiler. Bir yandan Goc¢ idaresi'nin uyum politikalarinin temel
muhatabi olarak kurumsal koordinasyonda daha belirleyici bir rol Ustlenmesi gerektigini
vurgularken, diger yandan sosyal uyumun vyalnizca goc¢ basligina indirgenmemesi
gerektigini dile getirdiler. Bazi katiimcilar uyum politikalarinin merkezi cercevesinin acik
olmakla birlikte, yerel duzeyde belediyelerin, sivil toplum kuruluslarinin ve Suriyeli
orgutlerin dahil oldugu katiimci mekanizmalar araciligiyla hayata gecirilmesinin daha
etkili olacagini savundular.

Sosyal uyumu giclendirmede egitim ve istihdam alanlarinin roliine verilen 6nem
gorismelerde oldukga yaygindi. Katilimcilar bu baglamda, 6zellikle kayitli ve insana yakisir
istihdam biciminin gocmenlerin ekonomik bagimsizligini destekleyebilecegdini, somuri ve
glvencesizligi azaltabilecegini ve vyerel halkla gundelik temaslari artirarak uyuma
dogrudan katki sunabilecegini savundular. Ekonomik acidan kendine yeterli olma, bu
acidan, yaygin bicimde “uyuma giden en kisa yol” olarak tanimlandi. Cocuklarin ve
genclerin orgln egitime erisimi ise uzun vadede uyum sorunlarinin dnlenmesi acgisindan
vazgecilmez gorildi. Yas gozetmeksizin dil 6grenimi hem uyumun temel gostergelerinden
biri hem de 6n kosulu olarak ele alindi, ancak bu alanda parcali uygulamalarin otesine
gecen butlncll politikalara ihtiyac oldugu vurgulandi.

Sosyal uyum calismalarinin ‘Suriyeliler ve yerel halk’ gibi ikilikler {(izerinden
kurgulanmasina yonelik gliclii bir itiraz da dile getirildi. Bazi katiimcilar agisindan boylesi
ikiliklere dayanan calismalar toplumsal farkliliklari yeniden ureterek ayristirici etkiler
yaratma riski doguruyor. Buna alternatif olarak, milliyet veya etnik kimlikten bagimsiz,
ayrimcilik karsiti ilkelere dayanan ve ortak haklar etrafinda sekillenen bir yaklasim
onerdiler. Bu hak temelli cercevenin yalnizca multecilerin degil, Turkiye'deki tim
‘dezavantajli’ gruplarin sosyal uyumunu da glclendirebilecegini belirttiler. Bu yaklasim
ayni zamanda goc¢ alaninda saglanan fonlarin ve diger tir midahalelerin toplumun genel
refahini artirmayl hedefleyen daha genis bir kalkinma perspektifiyle butunlestirilmesi
gerektigine isaret ediyor.
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Katibimcilar arasinda, sosyal uyumun karsiliklilik ilkesine dayandigini vurgulayarak,
yalnizca gocmenlere degdil, yerel topluma yoénelik calismalarin da sistematik bicimde
gelistirilmesi gerektigini ifade edenler oldu. Bu katilimcilara gore Suriyelilere iliskin yanlis
algilar, kamuoyu baskisi ve siyasi soylemler uyumun onundeki en onemli engellerdir. Bu
nedenle, yerel halkla birlikte calisilmadigi strece sosyal uyum midahalelerinin etkisinin
sinirli kaldigini ifade ettiler. Bu nedenle etkili bir uyum politikasinin yerel halka yonelik
gucla ve surekliligi olan bir iletisim stratejisini de icermesi gerektigini vurguladilar.

Bir baska vurgu yerel 6zginliiklerin ve dinamiklerin dikkate alinmasi gerektigine iliskin
oldu. Katiimcilara gore hem iller hem ilgceler bazinda gogun ve gocmenlerin algilanisi,
temas bicimleri ve gerilim noktalari buyutk cesitlilikler gosteriyor. Bu cesitlilik ise yerelin
kendine 0zgu sosyoekonomik ve kulturel dinamiklerini dikkate alan, belediyeleri ve yerel
sivil toplum kuruluslarini surecin merkezine yerlestiren uyum politikalarini gerektiriyor.
Bazi katiimcilarin anlatimlar ayrica Suriyeli sivil toplum orgutlerinin temsiliyetinin
guclendirilmesinin sahadaki ihtiyaclarin daha dogru anlasilmasi acisindan kritik oldugunu
gosteriyor.

Her ne kadar sosyal uyum konusu son yillarda politika yapiminda geri plana dusmus olsa
da katiimcilar birlikte yasam meselesinin 6nemini korudugu konusunda hemfikirdirler.
Buna gore, sosyal uyum hedefinden vazgecilmemeli, ancak daha dogru yéntemlerle ve
araclarla tanimlanmali. Ozellikle uluslararasi kurumlardan katiimcilar gecmis
deneyimlerin sistematik bigcimde degerlendirilmemesinin onemli bir eksiklik olduguna
dikkat cektiler ve gelecekte daha etkili mudahaleler gelistirilebilmesi icin bu alanda biriken
bilgi ve deneyimlerin butlinclil bicimde derlenmesi ve analiz edilmesi gerektigini
vurguladilar.
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2. Sivil Toplum Kuruluslarinin Sosyal Uyum
Yaklasimlari

Bir onceki bolumde go¢ ve sosyal uyum alaninda politika ve mudahale tasariminda
baslica rol alan kurumsal aktorlerin perspektifine yer vermistik. Bu bolumde ise
metodolojik olarak benzer bir yaklasimla ve benzer sorularla sosyal uyuma dair
mudahalelerin hayata gecirilmesinde merkezi bir rol uUstlenen STK’larin, deneyimlerini,
yaklasimlarini ve calisma bicimlerini anlamaya calisiyoruz.

Bulgular istanbul’da gé¢ ve sosyal uyum alaninda faaliyet gdsteren ancak yapi, 6lcek,
yaklasim, politik pozisyon ve hak temelli velya hizmet alaninda calisma bakimindan
farklilik gosteren 17 STK ile Ocak — Nisan 2024 tarihleri arasinda yapilan gorusmelerin
analizine dayaniyor. Bu gorusmelerin yurutulmesi, analizi ve raporlanmasi, projenin
doktora sonrasi arastirmacilari Dr. Semiha Arn ve Dr. Ezgi Guler tarafindan ustlenildi.
Kurumsal aktorler ile yaptigimiz arastirmada oldugu gibi goriisme yaptigimiz STK’larin
konumsalliklari (or. hak ya da hizmet temelli yaklasim benimseme, yerel ya da ulusal
dluzeyde orgutlenme) farkli olsa da bulgulari sunarken goriismelerde ortaya cikan ortak
anlatilara agirlik veriyoruz.

2.1. Gruplar arasi iliskilerin durumu

Birinci arastirma dlizeyi kapsaminda goristigimuiz kurum temsilcilerine yonelttigimiz
gruplar arasi iliskiler sorusunu, daha yerelden calisan ve farkli gruplarla dogrudan temas
halinde olan STK'lara da yénelttik. Bu kapsamda ozellikle istanbulda Suriyelilerin
yodunlastiklari mahalle ve mekanlarda Tirkiyeli ve Suriyeli gruplar arasindaki etkilesim,
karsilasma bicimleri ve karsilikli algilarin nasil sekillendigini ve donlstliglini sorduk.
Aldigimiz cevaplar kurum goriismeleri ile biylik oranda benzerlik gésterdi. Bu da bize,
farkli konumsalliklara sahip bu aktor gruplarinin sunduklari anlatilarin belirli bir kurumsal
bakis acisina 6zgl olmadigini, alanda calisan farkli aktorler arasinda yaygin bicimde
paylasilan bir gézlem oldugunu gdsteriyor.

Birincisi, gruplar arasi iliskilerin seyrini, Turkiyeliler acisindan “misafirperverlikten
tahammiilsiizliige” cizgisinde tarif eden kanaatin STK'larca da paylasildigini
soyleyebiliriz. STK temsilcileri, 2015-2016 itibariyla Suriyelilere yonelik tutumlarda
belirgin bir degisim yasandigini, ilk yillarda o6ne c¢ikan dayanisma, merhamet ve
misafirperverlik yaklasiminin yerini giderek artan bir tahammilstzlige biraktigini ifade
ettiler. Bunun nedenlerini ise kurumsal aktorlerin de 6ne slrdigu benzer faktér ve
gelismelerin etkisine bagladilar. Savasin uzamasiyla da baglantii olarak, Suriyeli
nufusunun giderek hizla artmasi, “misafirlik” beklentisini tersine cevirecek bir “kalicilik”
olasiliginin ortaya cikmasi ve Suriyelilerin kamusal alanda daha gorinir hale gelmeleri
olumsuzlasan algilari aciklamada sayilan temel faktorler. STK'lara gore asil belirleyici
mesele ise kamusal kaynaklara, istihdama, barinmaya ve gecim imkanlarina dair artan
rekabet algisiydi. Buna gore, egitim, saglik hizmetleri, belediye hizmetleri ve sosyal
yardimlar etrafinda bir “hak kaybi” ve “pastanin daralmasi” algisi ekonomik kriz
kosullarinda daha fazla glclendi. Bu surecin ayrica siyasetciler tarafindan o6zellikle segcim
donemlerinde aracgsallastirildigi, multecilerin bir “ekonomik yik” olarak lanse edildigi, ana
akim medyanin ve sosyal medyanin nefret soylemi ve dezenformasyon yoluyla bu algilari
pekistirdigi ifade edildi. Bazi katilimcilar acisindan tarihsel olarak irkciligin ve ayrimciligin
toplumsal ve kurumsal karsiiginin oldugu bir toplumsal yapida, miltecilerin “ginah
kecisi” haline getirilmesi kacinilmaz bir sonuc olarak goruldda.
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Burada bir baska baglanti sorusu ortaya cikiyor. Yerel halkta yaygin oldugu varsayilan
olumsuz algi ve tutumlar glindelik yasamdaki pratiklere nasil ve hangi dlizeyde yansiyor?
Bu durum surekli bir catisma hali yaratiyor mu? Bu soruya cevaben, bircok STK temsilcisi
“gindelik hayatta kabullenis, temassizlik, geri cekilme” olarak tarif edebilecegimiz bir
duruma isaret ettiler. Bazilari agisindan gindelik yasam acik ve slrekli catisma halinin
hakim oldugu bir tablodan ziyade cesitli olasiliklari iceriyor. Ayni apartmanda yasamak,
ayni isyerinde calismak, ayni okula gitmek, kamusal mekanlarda bir arada bulunmak kimi
zaman catismalara sahne olsa da, genellikle temassizlik ve iletisimsizlik yoluyla “herkesin
kendi kosesine cekilerek slklnetini korudugu” bir birlikte yasam pratiginden s6z etmek
mumkun gorunuyor.

Bu, kuskusuz anlamli komsuluk veya arkadaslik iliskilerinin hic gelismedigi anlamina
gelmiyor. Bazi katilimcilar icin sosyal medyada dolasima giren yodun nefret soylemi
gundelik yasamin tamamini yansitmiyor ve apartman, isyeri ve mahalle O6lceginde
sorunsuz komsuluk iliskilerinin ornekleri de mevcut. Hem Suriyeliler hem de ev sahibi
toplum icinde tutumlarin homojen olmadigini, sinif, etnisite, cinsiyet, gé¢ deneyimi
dizeylerine gore farklilasan tutumlarin bir arada var oldugunu vurgulayanlar da oldu.
Gruplar arasi iliskilerin ne tamamen uyumlu ne de butunuyle catismali olarak
tanimlanabilecegdini distnen ve belirgin bir ikirciklilige isaret eden katiimcilardan da s6z
etmek mumkun.

Yine agirlikli olumsuz tabloya ragmen gruplar arasinda ortaklik ve dayanisma imkanlarini
yok saymayan bir egilimin varldindan s6z edebiliriz. Bazi STK temsilcileri icin belli
duzeylerde ortakliklarin ve dayanisma zeminlerinin tamamen ortadan kalkmasi s6z konusu
degil. Din ve inang birligi ilk yillarda glgll bir yakinlastirici unsur olarak islev gérmus olsa
da zamanla siyasal olarak aracsallastirilmasi nedeniyle etkisini buyuk olcude vyitirmis
gorunuyor. Buna karsin, kadin olma, i¢ go¢ deneyimi, yoksulluk, ayrimcilik ve dislanma gibi
ortak ezilmisliklerin daha sinirli ama anlaml dayanisma alanlari yaratabildigi ifade edildi.
Katilimcilara gore bu ortakliklar, kalici ve kapsayici bir uyum zemini uretmekten uzak olsa
da gruplar arasi iliskilerin tamamen kopmadigini ve badglamsal olarak yeniden
kurulabildigini gosteriyor.

2.2. Bir mudahale alani olarak sosyal uyumun seyri

Bir onceki bolumde, kamu kurumlari ve uluslararasi kuruluslarin perspektifinden sosyal
uyumun bir politika midahalesi olarak nasil ortaya c¢iktigini, gelistigini ve sonimlendigini
aktardik; bu anlati buyuk olcide kurumsal ve politik donum noktalari UGzerinden bir
kronoloji sundu. STK'lar perspektifinden bakildiginda da benzer bir zaman cizgisi ve
nedensellik ortaya cikiyor.

Katiimcilara gore, savasin uzamasi, Turkiye'de artan Suriyeli nufusu, 2016'da AB ile
Turkiye arasinda imzalanan Go¢ Mutabakati ve Suriyelilerin Tuirkiye'de kalici olacagina dair
fikrin guclenmesi sosyal uyum ya da entegrasyon calismalarinin temel nedenleri oldu.
Gorismelerde 2018 itibariyle sosyal uyumun Géc idaresi’nin strateji belgelerine ve eylem
planlarina da yansidigi; 6zellikle toplumsal ve siyasi tepkilerin artmasinin, yanlis bilgilerin
yayginlasmasinin ve siyasi gelismelerin bu alani devlet nezdinde de daha gorinUr kildig:
aktarildi. Bu donemde sosyal uyum, kamu acisindan toplumsal gerilimi yonetmek icin bir
politika alani olarak 6nem kazandi. STK temsilcileri, kamu kurumlari ve uluslararasi kurulus
temsilcileriyle paralel olarak, 2021-2022 itibariyla bu alanin belirgin bicimde daraldigini
eklediler. Devlet politikalarinin ‘gonullu geri donus’ ve ‘dizensiz gogle mucadele’ eksenine
kaymasi, donorlerin ise multeci alanindan cikis stratejileri gelistirmeye baslamalari, sosyal
uyum faaliyetlerinin hem kapsamini hem de sirdurilebilirligini zayiflatmis goérintyor.
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STK temsilcileri acisindan sosyal uyum konusu ulusal ya da yerel cabalardan ziyade esas
olarak AB’nin ve uluslararasi kuruluslarin belirleyiciligi ve telkini ile giindeme geldi ve
Turkiye’de alanin sonumlenmesinde onlarin gundeminden bir oncelik olmaktan cikmasi
onemli bir rol oynadi. Dolayisiyla sosyal uyumun ‘yukaridan’ bir miidahale olarak ortaya
ciktigi fikri sivil toplum dizeyinde de blylk 6lgclide kabul edilen bir yaklasim. Bu nedenle
siklikla sosyal uyum kavraminin raporlara, gostergelere ve proje diline bu kanallar
Uzerinden girdigini ifade ettiler. Sosyal uyumun “disaridan gelen” bir kavram olarak, buyik
Olciide dondr oncelikleri araciigiyla alanda yayginlastigini belirttiler. Bu sirecte sosyal
uyum alaninda sadglanan fonlar, STK'larin faaliyet yonelimlerini de oOnemli olclude
sekillendirdi. Bazi katiimcilara gore, multeci ve go¢ alaninda calismayan bazi STK’lar dahi
sosyal uyum basligi altinda projeler gelistirmeye yoneldiler. Burada donor oncelikleri
program ve mudahale bicimlerini de belirleyici hale getirdi. Ancak fonlarin azalmasiyla
birlikte pek cok STK’nin faaliyetlerini daralttigi ya da bu alandan cekildigi; sosyal uyumun
STK’lar nezdinde motivasyon kaybi ve kurumsal kararsizlik yaratan bir alana donistigu
belirtildi. Katiimcilara gore bu gerileyis, dissal kaynaklara bagimlligina dair yapisal bir
sorunu da gorunur hale getirdi.

2.3. Bir kavram olarak sosyal uyum algisi

STK'lar icin sosyal uyumun ne anlama geldigi sorusu, kavramsal ayrismalarin, mevcut
tanimlara alternatif gelistirme c¢abalarinin ve kavramin pratikteki karsiligina iligkin
celiskilerin belirleyici oldugu cesitli yanitlari ortaya cikariyor. Burada kamu kurumlari ve
uluslararasi kuruluslara kiyasla STK’larin kimi zaman kavramla ilgili daha elestirel bir
konum sergilediklerini soylemek miimkin. Ornedin bazi temsilcilerin "sosyal uyum"u
icerigi belirsiz bir terim olarak elestirdiklerini ve bunun yerine alternatif cerceveler (sosyal
icerme, kente uyum, birlikte yasam gibi) onerdiklerini ve kullandiklarini goruyoruz.

Genel olarak, katiimcilar arasinda sosyal uyum kavraminin gruplar arasi iligkileri
iyilestirmeye yonelik cabalari tanimlayan bir kavram olduguna iliskin yaygin bir goris
vardi. Sosyal uyumun asimilasyondan farkli olarak go¢gmenlerin kimlik, kaltar ve dillerini
koruyabilmelerine imkan tanidigini; entegrasyondan farkli olarak ise tek tarafli bir uyum
beklentisine degil, ev sahibi toplumun da sirece dahil oldugu iki yonli bir 6grenme ve
etkilesim sUlrecini isaret ettigini disinidyorlardi. Bu cercevede sosyal uyum, birlikte
yasamin toplumsal ve iliskisel boyutlarini dizenlemeye yonelik daha esnek ve kapsayici bir
kavram olarak algilaniyor.

Ote yandan bazi STK temsilcileri sosyal uyum kavramina daha mesafeli ve kuskucu bir
yaklasim icindelerdi. Onlar acisindan kavramin “herkesin dilinde olmasina ragmen” net bir
tanimi yoktu. Sosyal uyumun entegrasyon ve asimilasyon kavramlarindan ne olcude
ayristigi ise belirsizdi. Kimilerine goére sosyal uyum entegrasyon ve asimilasyon
cagrisimlarindan kaginmak igin tercih edilmis bir kavram olabilirdi ya da gé¢menlerin gegici
olarak kabul edilmesi nedeniyle kalicilik iceren entegrasyon tartismalarindan bilincli olarak
uzak durma motivasyonuyla baglantili olabilirdi. Bu baglamda sosyal uyumun kavramsal
olarak esnek olmakla birlikte, uygulamada zaman zaman entegrasyoncu ya da
asimilasyoncu beklentilerle ic ice gecebildigi, ozellikle egitim ve benzeri politika
alanlarinda bu celiskinin daha gorunir hale geldigi ifade edildi.
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Son olarak, bazi STK'larin sosyal uyum kavrami yerine ya da onunla birlikte farkl
kavramsal cerceveler kullandiklarini soyleyebiliriz. Buna goére, 6rnegdin, sosyal icerme
yaklasimi yalnizca gécmenleri degil, tim glivencesiz ve ikincillestirilmis gruplari kapsayan
daha genis bir esitlik ve haklar perspektifi sunuyor. Kente uyum kavrami, 6rnegin,
yasanilan yerelin mekansal, toplumsal ve yonetsel ozelliklerine uyumu 6ne cikarirken,
birlikte yasam yaklasimi, uyumun yUkinU yalnizca gécmenlere degil, ev sahibi topluma da
dagitan, karsilikli sorumluluk ve donidsim vurgusu yapan bir cerceve olarak tanimlaniyor.
Bu cesitlilik, STK alaninda sosyal uyumun tekil bir kavramsal cerceveye indirgenmedigini,
farkli politik, etik ve pratik onceliklerle yeniden yorumlandigini gosteriyor.

2.4. Sosyal uyum alaninda yurutulen calismalar

Kavramdan pratige ve uygulamaya gectigimizde STK’larin sosyal uyumu desteklemeye
yonelik ne tur faaliyetler yuruttikleri ve bu faaliyetleri hangi amaclar, yontemler ve
oncelikler dogrultusunda kurguladiklari sorusu 6nem kazaniyor. Burada ilk iki yonelim yine
kurumlarin yaklasimlarina blyuk oranda paralellik gosterirken, Uclncu yaklasim — ozellikle
yerelden orgutlenen hak temelli STK'larda — daha politik bir dontisimiu vurgulayarak
kurumlarda one cikan 'ana akimlastirma' cercevesinden ayrisiyor.

itk faaliyet tiirii temas, etkilesim ve psikososyal siireclere odaklanan yaklasimlar
etrafinda ortaya cikiyor.Bu yaklasimda sosyal uyum, bireyler ve gruplar arasindaki sosyal
ve psikolojik iligkilerin donusumu uzerinden ele aliniyor. Katiimcilar agisindan temas,
etkilesim ve karsilikli tanima onyargilarin azalmasi ve guvenin kurulmasi icin bir temel
olusturuyor. Bu cercevede ortak etkinlikler, atolye calismalari, kulturel ve sanatsal
faaliyetler ile ozellikle diyalog yoluyla iletisim imkanlari 6n plana cikiyor. Psikososyal
becerilerin gelistirilmesi, empati kurulmasi ve catisma ¢coziumu da bu faaliyetlerin temel
hedefleri arasinda yer aliyor. Bununla birlikte, bu tur mudahaleler ozellikle ilk temasin
kurulmasi agisindan onemli gorulmekle birlikte, bunlarin kalici etki yaratabilmesi igin
sureklilik niteligi kazanmasi gerektigine inaniliyor.

ikinci faaliyet tUr(i sosyal uyumu toplumsal ve ekonomik hayata katiim iizerinden
tanimlayan yaklasimla baglantilidir. isgliciine katiim, kayrtli istihdam ve is vyeri
ruhsatlandirmasi, vergi 6deme, maddi kaynaklara erisim ve egitime dahil olma gibi
basliklar Gzerinden yapilan proje ve programlarla sosyal uyumun toplumsal ve ekonomik
katiim yoluyla ve ‘kendine yeterlilikle’ gerceklesecegi ongoriliyor. Ayrica bu yaklasimda
multeciler acisindan yasal cerceveye, yerel kurallara ve kulturel normlara asinalik da 6nem
tasirken ev sahibi toplumun da gogcmenlere kabul gostermesi gerektigi ifade ediliyor.
Uclincli faaliyet tiirii sosyal uyumu daha genis bir birlikte yasama ve toplumsal
donlisiim meselesi olarak goren yaklasimla baglantilidir. Bu politik perspektif, ensar—
muhacir gibi hayirseverlik temelli hiyerarsik yaklasimlari elestirerek, esitlik ve hak temelli
bir birlikte yasam anlayisini savunarak kultur, kurumlar, normlar, hukuki cerceveler ve
kamusal duzenin donusumunu sosyal uyumun temel bilesenleri olarak goruyor. Ayrimcilik,
irkcilik ve nefret soylemiyle mucadele ile kapsayici ve ayrimcilik karsiti politikalarin
gelistirilmesi bu yaklasimin merkezinde yer aliyor. Sosyal uyum bu baglamda, yalnizca
bireylerin davraniglarinin degil, toplumsal normlarin, kurumsal pratiklerin ve kamusal
duzenin donusumunu hedefleyen uzun soluklu bir sureg olarak tanimlaniyor. Bu cerceveyi
hayata gecirecek daha uzun soluklu, tek seferlik olmayan, programatik faaliyetler
onemseniyor. Ancak bu yaklasima sahip STK’larin sinirli sayida oldugunu ve etkinliklerinin
de sinirli oldugunu soyleyebiliriz.
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2.5. STK’larin sosyal uyum alaninda kendi rollerine dair algilari

STK'larin Turkiye'de sosyal uyum alaninda yurutllen faaliyetlerin baslica uygulayicilari
arasinda yer almalart gorusmelerde kendilerine bu alandaki rollerini nasil
degerlendirdiklerini dogrudan sormamizi gerektirdi. Asagida STK temsilcilerinin kendi
rollerine dair dederlendirmeleri, hem Ustlendikleri islevlere hem de bu roliin sinirlarina ve
kendilerine yonelttikleri 6zelestiriye dair bulgularla birlikte sunuluyor.

Farkli STK'lardan temsilcilerin hemfikir olduklari konulardan biri, Suriyeli gocuni takiben
STK’larin hem genel olarak go¢ hem de 6zel olarak sosyal uyum alaninda daha goriinir
ve merkezi bir rol listlenmis olmalandir. Buna gore STK'lar, devletin dogrudan
erisemedigi ya da yeterince hizli ve esnek bicimde mudahil olamadigi alanlarda 6nemli bir
boslugu doldurmus, sahaya ve cesitli gruplara yakinliklari sayesinde ihtiyaclari daha
yakindan izleyebilmis ve gruplar arasi iliskilerde “nabiz tutan” aktorler haline gelmislerdir.
Bu yonuyle sosyal uyum alaninda STK’lar hem yerel baglami bilen hem de farkli gruplar
arasinda temas kurabilen esas aktorler olarak tanimlaniyor.

Bununla birlikte katilimcilar, STK’larin bu alandaki roliiniin tek basina yeterli olmadigini
da yaygin bicimde vurguladilar. Ulasilan kisi sayisi, yaratilan etki ve faaliyetlerin surekliligi
acisindan STK’larin kapasite sinirliliklarinin bulundugunu, calismalarin cogunlukla proje
bazli, kiicik olgekli ve gecici miidahalelerle sinirli kaldigini ifade ettiler. Bu nedenle sosyal
uyum alaninda STK’larin rolu siklikla “tamamlayicl” olarak tarif edildi ve kalici bir etkinin
ancak kamu kurumlariyla is birligi icinde mimkin olabilecedi vurgulandi.

Gorusmelerde siklikla karsimiza cikan “devletin kacinilmaz roll” vurgusu, sosyal uyumun
olcegi ve niteligi itibariyla STK’larin omuzlayamayacagi kadar “biliyiik” bir mesele
oldugunu anlatiyor. Kictk, yerel, hatta buytk ve kurumsallasmis STK’lar dahil olmak
uzere pek cok katilimci, “tek basina olmaz” ya da “gucumuz yetmez” ifadeleriyle bu siniri
aclikca dile getirdi. Bu degerlendirmeler, tartismayi dogal olarak devletin sosyal uyumdaki
rolune tasiyor ve merkezi otoritenin uzun vadeli strateji gelistirmesi, koordinasyon
saglamasi ve vyerel yonetimler ile STK'lari kapsayan butincil politikalar Gretmesi
gerekliligini ortaya koyuyor. Buna karsin bazi katilimcilar, devletin mevcut goc politikalar
ve gocmenlere yonelik soylemleri nedeniyle bu rolu uUstlenmesinin neredeyse mumkun
olamadigini distnuyor.

STK’larin kendi rollerine dair dederlendirmeleri, sosyal uyumun proje ve fon odakli bir
calisma alanina donistigini gostermekle birlikte gliclii bir 6zelestirinin de ortaya
ctkmasini sagliyor. Katiimcilar sosyal uyumun kimi durumlarda sahadaki ihtiyaclardan
ziyade donor oncelikleri dogrultusunda tanimlanmasini ve yalnizca fonlara erisebilmek
amaciyla bu baslik altinda faaliyetler yurutiulmesini elestirdiler. Bunun yani sira bazi
katilimcilar hedef toplulugu ve yerel baglami yeterince tanimadan alana giren sivil toplum
aktorleri nedeniyle sosyal uyumun kavramsal iceriginin zayifladigini ve aragsallastirildigini
dile getirdiler. Bu durum, sosyal uyumun uzun vadeli ve donusturucu bir hedef olmaktan
ziyade, proje mantigina sikisan gecici midahaleler bitlinl haline gelmesi riskini getiriyor.

Bir diger onemli elestiri, sosyal uyum alaninda kullanilan yoéntemlerin niteligine
iliskindir. Ozellikle kisa sireli ve etkinlik temelli faaliyetlerin yeterli hazirlik ve takip
mekanizmalarinin olmadigi durumlarda algi ve tutumlari donlUstirmede yetersiz kaldig,
hatta kimi zaman olumsuz etkiler yaratabildigi ifade edildi. Sosyal uyumun yalnizca
istihdama erisim ve ekonomik katilim Uzerinden tanimlanmasi, bazi katilimcilar agisindan
elestirilmesi gereken bir diger yaklasim. Clnkl sosyal uyum sadece piyasaya katilim
Uzerinden disunuldigiunde toplumsal ve iliskisel boyutlari geri plana itilebiliyor.
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Gorusmelerde STK’lar arasinda artan rekabet, kutuplasma ve iletisimsizlik halinin bilgi
paylasimini ve esglidimi zayiflattigi, bu durumun sosyal uyum alaninda parcali,
birbirinin tekran ve etkisi sinirli miidahalelere yol actigi elestirilerine yer verildi. Burada
ortaya cikan sorunlardan bir baskasi, uygulayicilik ile savunuculuk gerilimi diyebilecegdimiz
ve glunimuzde sivil toplumun manevra alaninin daralmasina ickin bir durumla baglantili.
Bazi katilimcilar sosyal uyum alaninda artan uygulayici rolun STK’larin esas islevlerinden
biri olarak gorilen savunuculuk ve elestirel izleme kapasitesini daralttigini dile getirdiler.
Burokratik ve politik baskilar, 6zellikle insan haklari perspektifiyle calisan STK’lar igin sivil
alanin giderek daraldigina isaret ederken, devletle daha uyumlu calisan hizmet odakl
STK’lara talebin arttigina iliskin bir tabloya dikkat cekildi.

2.6. Sosyal uyum alaninda is birligi deneyimleri

STK’lar sosyal uyum faaliyetleri kapsaminda cesitli kurum ve kuruluslarla, ayni zamanda
diger STK'larla cesitli duzeylerde is birlikleri gelistiriyorlar. Bunlar arasinda birinci
bolimde yer alan kurumlar da bulunuyor. STK'lar acisindan sosyal uyum, dogasi geregi
cok aktorlu is birliklerini gerektiren bir alandir ve is birlikleri olmadan faaliyet
yuriitmek ya da politika yapmak neredeyse miimkiin degildir. Bununla birlikte is
birliklerinin kapsami ve niteligi, STK'larin kurumsal kapasitesi, Olcegi ve alandaki
yerlesikligi acisindan 6nemli 6lclide farkllasiyor. is birliklerinin niteligi ise gic
asimetrilerine, politik konjonktire ve fon bagimliligi gibi bazi faktorlere bagli gériintyor.

Bircok STK acisindan is birligine konu olan temel aktoérler kamu kurumlaridir. Bu is
birligi deneyimleri ise cesitlilik gosteriyor. Bazi STK’lar kamu ile ylksek dizeyde, kalicl ve
kurumsallasmis ortakliklar kurarken, bazilari yalnizca belirli projeler ya da faaliyetler
kapsaminda sinirli is birlikleri gelistiriyor, digerleri ise politik duruslar, yeni kurulmus
olmalari ya da kamuya erisim imkanlarinin kisitliligi gibi dedisen nedenlerle is birligi
kurmuyor ya da kuramiyor. Ozellikle editim ve istihdam alanlarinda kamu kurumlariyla is
birligi cogu zaman bir zorunlulukken, buna karsilik STK’larin sahaya ve yerel ihtiyaclara
daha hakim olmalari nedeniyle devletin de STK’lara ihtiya¢ duydugu sikca dile getirildi.
Ancak kavramsal farkliliklar, hiyerarsik yapi ve STK'larin bagimsiz hareket alaninin
sinirliligi gibi nedenlerle uygulamada cesitli zorluklar ortaya cikiyor. Sosyal uyumun
devletin glindemindeki 6nceliginin azalmasiyla birlikte bu is birliklerinin de zayiflama
egilimine girdigini gozlemleyebiliyoruz.

Bir diger is birligi baglantisi yerel yonetimlerde ortaya cikiyor. Belediyeler STK'lar
acisindan mekan ve arac saglama, sosyal hizmetlere yonlendirme ve yerel-gécmen
gruplar bir araya getirme nedeniyle kritik rollere sahip. STK’lar ise belediye personeline
egitim verme, ihtiyac tespiti yapma ve saha bilgisini paylasma gibi katkilarda bulunuyor.
Bununla birlikte, bu is birliklerinin belediyelerin siyasi yapisina ve degisen politik
konjonktlre bagli olarak degdistigi ve kararsiz oldugu, yerel yonetimlerin 6nceliklerinin hizl
degisebildigi goruluyor.

Fon kurumlanyla iliskiler ise STK'larin varligini siirdiirebilmeleri acisindan hayati
oneme sahiptir. Bazi STK'lar icin bu iliskiler agirlikli olarak finansman teminiyle sinirli
kalirken, daha kurumsallasmis ve buyuk olgcekli STK’lar icin uzun vadeli ortakliklara
donusebiliyor. Ancak fon saglayicilarin Onceliklerinin proje iceriklerini belirlemesi,
hiyerarsik iliski bicimleri ve asirt miidahalecilik bazi STK’lar acisindan is birligini zorlastiran
sorunlar olarak goruluyor.
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Sivil toplum alaninda ideal haliyle ‘esitler’ ya da akranlar olarak tanimlanabilecek
STK’larin aralarinda kurduklan is birlikleri bu basligin bir baska boyutu. Sosyal uyum ya
da genel olarak goc alaninda calisan STK’lar arasinda is birliklerinin cogunlukla uzmanlik
bilgisi paylasimi, yonlendirme ve aglar lzerinden sekillendigini soéyleyebiliriz. Gog alani
disinda calisan ancak ayrimcilik, nefret soylemi veya hak temelli konularda uzmanlasmis
STK’larla kurulan iliskiler ya da sosyal uyum alaninda calisan STK’lar arasinda olusturulan
aglar bilgi ve deneyim paylasimini mimkin kilabiliyor. Bununla birlikte, bu is birliklerinde
ideolojik ve politik durus yakinuginin tercih edildigi, artan rekabet ve kutuplasmanin ise
koordinasyonu zorlastirdigi gorualuyor.

2.7. Sosyal uyum calismalarinda engeller ve zorluklar

Kurumlar boliminde oldugu gibi STK’'lar da sosyal uyum faaliyetlerini hayata gecirirken
karsilastiklari zorluklar arasinda fonlarin azalmasina, tutarli bir devlet politikasinin
yokluguna, degisen siyasi konjonktlr gibi ortak engellere isaret ediyorlar. Ancak
kurumlardan farkli olarak STK’'larin 6zglin deneyimleri ve sorunlari da var. Farkllklar
biyik dlciide STK'larin yerel lcekte ve 6zellikle istanbul gibi yogun ve karmasik bir yerde
calismalarindan kaynaklaniyor. Bunun yani sira dodgrudan uygulayici olmalarinin ve
gruplarla birlikte calismanin getirdigi farkindaliklar ve sahada calisan STK Uyelerinin
kisisel deneyimleri ve duygusal yukleri s6z konusu.

istanbul gibi bir metropolde hem gdcmenlerin sayica ve cesitlilik bakimindan diger
illerle kiyaslanamayacak bir yogunluga sahip olmasi hem de mekansal yogunlasmanin
dizeyi ihtiyaclarin ve beklentilerin daha fazla ve karmasik olmasina neden oluyor.
STK’lar icin i¢ ice gecmis buyuk olgekli sorunlar ve ihtiyaclar karsisinda yeterli olamama
durumu oldukca yaygin. Kentin hizina, parcali yapisina ve gundelik hayatin temposuna
bagli olarak yerel halk ile gocmenler arasinda anlaml temas alanlari yaratmanin zorlugu,
sosyal uyum gibi dogasi geregdi iliskilenme ve temas gerektiren bir konuyu calismayi da
zorlastirabiliyor.

Ekonomik, sosyal ve siyasal dalgalanmalar STK’larin calismalarini dogrudan etkileyen
ve bicimlendiren bir diger mesele. Ekonomik krizin derinlesmesi, ylkselen sag popdulist
siyaset, multecilerin siyasi bir ara¢c haline gelmesi ve buna paralel olarak ana akim
medyada ve sosyal medyada yayilan organize nefret soylemi toplumsal algilarin hizla
olumsuz yonde evrilmesine yol actiginda, STK’larin sosyal uyum calismalari da bu
gelismelerden olumsuz etkileniyor. STK'lar bu sureci siklikla “nefret sarmali” olarak
tanimladilar. Boyle bir ortamda yapilan tum sosyal uyum calismalarinin “kumdan kale”
oldugunu ifade ettiler. Artan gorunurlik riskleri, hedef gdsterilme kaygisi ve politik
hassasiyetler nedeniyle bazi STK'lar daha temkinli davrandiklarini, kimi zaman
faaliyetlerini gorunur kilmaktan kacgindiklarini soylediler.

STK'larin fiziksel varliklarini ve kaynaklarini sitrdirebilmeleri genellikle fonlara bagl
oldudu icin fonlarin varlug: faaliyetlerini miimkiin kilan, yoklugu ise bu faaliyetleri
sonlandirabilen nitelikte bir belirleyicilige sahip. Bu durum hem kurumsallasmis blylk
Olcekli STK’'lar hem de gorece yerel ve kucguk olcekli STK’lar icin gecerli. Nitekim sosyal
uyum alaninda fonlarin azalmasi, donorlerin bu alandan cikis stratejileri gelistirmesi,
Ozellikle 2023 depreminden sonra fonlarin bagka alanlara kaymasi ve bazi galismalarin
“fonlanabilir” gorulmemesi hem kucuk olcekli hem de kurumsallasmis STK'lar icin genel
olarak multecilere yonelik calismalarin ve 0zel olarak sosyal uyum alaninda calismalarin
surdurulebilirligini oldukca zorlastirmis gortntyor. Bazi STK’'lar fonlarin azalmasi ya da
tamamen kesilmesiyle baglantili olarak sosyal uyum calismalarini sinirlandirdiklarini ya da
tamamen sonlandirdiklarini belirttiler.
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Ote yandan, sosyal uyum gibi bir konuda fonlu calismayla da baglantili bir baska sorun
ortaya cikiyor: kisa vadeli projelerle calisma ve sosyal uyumu 6l¢cmenin zorlugu. Sosyal
uyum dodasi geredi uzun vadeli ve ulasilmasi kolay olmayan bir hedef olmasina karsin,
cogunlukla kisa sireli ve proje temelli bir calisma mantidi icinde ¢ozilmeye calisiliyor.
STK’lar icin buradaki temel sorun kisa sureli projeler yoluyla sosyal uyum gibi karmasik bir
surecin etkisini olgmenin gu¢ olmasidir. Donorlerin ise somut, nicel ve kisa vadeli cikti
beklentileri burada bir catisma yaratiyor. Projelerin bitiminde uzun vadeli etkinin
izlenememesi bir tur proje-cikti dongusune neden oluyor.

Daha once, sosyal uyum ve goéc¢ alaninda is birliklerinin STK’larca onemli goruldagine
deginmistik. Ozellikle toplumsal ve siyasal tepkilerin yiikseldigi donemlerde kamu
kurumlari, yerel aktorler veya diger paydaslarin “uyum” ya da “Suriyeliler” baslig
altinda is birligi yapmaktan kacindiklarini ya da bu destegi gorinir olmadan saglama
egiliminde olduklarini goriyoruz. Dolayisiyla belli kosullarda is birlikleri ya o6rtik bicimde
devam ediyor ya da tamamen askiya aliniyor. Ozellikle secim dénemlerinde bu cekilme
halinin yayginlastigini séylemek miumkun. Hak temelli calisan STK’lar icin kamu ile is birligi
kurmanin halihazirda zor oldugunu, bu degisen kosullarin s6z konusu zorlugu daha fazla
artirdigini ekleyebiliriz.

Yine hem toplumsal tepkilerle hem de sosyal uyum calismalarina ickin bir durumla
baglantili olarak, katilimcilar bir diger sorunu faaliyetlere katiimin azalmasi olarak teshis
ettiler. Toplumsal tepkilerin artmasi, yerel halkin Suriyelilerin dahil oldugu faaliyetlere
katilmak istememesi; gocmenlerin ise ekonomik zorluklar, zaman kisitlari ve ulasim
masraflari nedeniyle etkinliklere erisememesi katilimi dusuren nedenler olarak sayildi.
Bununla birlikte, beklentiler ile faaliyet icerikleri arasindaki uyumsuzluk da onemli bir
engel olarak aktarildi. Ozellikle daha 6nce insani yardim odakli calisan STK’larin sosyal
uyum faaliyetlerine yonelmesi, bazi gocmen gruplar acisindan “somut fayda” Uretmedigi
algisini yaratip ilgiyi azaltabiliyor. Buna ek olarak, Suriyelilere yonelik artan burokratik
engeller de (6rnegin il disi etkinlikler icin yol izni alinamamasi) katilimi sinirlandiran
nedenler arasinda.

STK’larin sosyal uyum calismalarinda kimi zaman gruplar arasi iliskileri saglamada
karsilasilan temel bir zorluk da dil bariyeri. Katiimcilara gore 6zellikle kadinlar arasinda
Turkce bilmemeye bagli olarak hem katilim hem de iletisim sorunlari yasanabiliyor. Her ne
kadar gruplar arasi temasi artirmaya iliskin etkinlikler tercimanlar araciligiyla yapilsa bile,
iletisim sorununu asmak kimi zaman mumkun olmuyor ve bu durum faaliyetlerin derinlikli
ve kapsamli olmasini engelliyor.

Buraya kadar STK’larin karsilastiklari sorunlarin agirlikli olarak kendileri disindaki
nedenlerle baglantili olarak ortaya ciktigini gordik. Diger yandan, toplumsal tepkilere
fazla duyarli olan sosyal uyum calismasini bizzat yuruten STK calisanlarinin neler
yasadiklari ve bu alandaki deneyimleri de ayri bir degerlendirme konusu. Gé¢cmenlerle
calismanin beraberinde getirdigi ikincil travma riski, konjonktirel belirsizlikler, kaynak
yetersizligi ve artan toplumsal baskilar, STK calisanlarinda yorgunluk, caresizlik ve
umutsuzluk duygularini besliyor. STK temsilcileri bir yandan beklentiler karsisinda ‘yeterli
olamama’ halinin verdigi umutsuzluk duygusuyla, diger yandan o6zellikle gdocmen
karsitliginin yikseldigi donemlerde karsilastiklari olumsuz tepkilerle bas etmek zorunda
kaliyorlar.
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2.8. STK’larin sosyal uyuma yonelik politika ve program onerileri

STK temsilcilerine gruplar arasi iliskilerin ve sosyal uyumun guclendirilmesi icin ne tur
program ve politikalara ihtiyac duyuldugu sorusunu yoénelttigimizde ilk aldigimiz yanitlar
onerilerden ziyade mevcut uygulama ve politikalara iliskin elestiriler oldu. Kurumlar
boliminde de benzer bir elestiri (acik ve tutarli bir politikanin yoklugu) dile getirilmisti;
ancak STK'larin elestirisi hem kapsam hem de ayrinti bakimindan daha genis ve somut
boyutlar iceriyor.

Oncelikle STK’lar nezdinde sosyal uyuma iliskin program ve projelerin sonucsuz kaldig
ya da basarili olamadigi konusunda yaygin bir kanaatin var oldugunu soéyleyebiliriz.
Katiimcilar bunu buyuk olcude Turkiye’de go¢ ve uyuma iliskin butuncul, tutarli ve uzun
vadeli bir kamu politikasinin yokluguyla iliskili oldugunu dustnUyorlardi. Elestirdikleri
temel sorunlardan biri Suriyelilerin statisinlin uzun sure “misafirlik” ve *“gecicilik”
uzerinden kurgulanmasiydi. Onlar acisindan bu yaklasim hem devletin uyum politikalarini
geciktirmesine hem de ev sahibi toplumda Suriyelilerin kaliciligina dair gergekgi bir fikir
olusmamasina neden oldu.

Katilimcilar sosyal uyum konusunda gec kalindigina dair gliclii bir ortak kanaati
paylasmakla birlikte, bu gecikmenin yalnizca zamanlama ile ilgili degil, dogrudan goc¢
politikasinin kendisiyle ilgili oldugunu vurguladilar. Bazi anlatimlarda, “yanlis gog¢
politikasi” ya da “olmayan gog politikasi” ifadeleriyle, sosyal uyumun ancak acik bir gog
rejimi ve statl cercevesi icinde anlamli olabilecegini dile getirdiler.

Degisen uygulamalar ve artan biirokratik engeller de bir diger elestiri konusuydu. iller
arasi seyahat kisitlamalari ve istanbulda bircok ilcenin yeni ikamete kapatilmasi STK
temsilcilerine goére Suriyelilerin glvencesizligini artirtyor ve sosyal uyumu fiilen
zorlastiriyor. “Sosyal uyum fazinin sona erdigi” yonlindeki soylemler ile eszamanli olarak
geri donus ve duzensiz gocle mucadele politikalarinin one c¢ikmasi, devletin bu alandan
cekildigi algisini giclendiriyor.

Son olarak, Suriyelilere iliskin yanlis bilgilerin ve dezenformasyonun yayginlgi
karsisinda devletin diizeltici bir rol lUstlenmemesi de 6nemli bir elestiri konusu. Buna
gore kamuoyunda “yuk”, “maliyet” ve “tehdit” soylemlerinin devlet yetkilileri tarafindan da
dolasima sokulmasi olumsuz algilarin kurumsal duzeyde yeniden uretilmesine yol aciyor.
STK’lara gore, veri paylasimindaki isteksizlik ve kamu spotlari gibi bilgilendirici araglarin
kullanilmamasi, sosyal uyumu zayiflatan temel faktorler arasinda.

Bu elestirilerin 1siginda, STK’larin politika 6nerileri, sosyal uyumun ancak uzun vadeli,
kapsayici ve hak temelli bir yaklasim cercevesinde gliclendirilebilecegi fikri etrafinda
yogunlasiyor. Oneriler agirlikli olarak egitim, medya ve istihdam alanlarinda toplanirken,
bu alanlarin her birinin sosyal uyum icin kilit midahale noktalari oldugu vurgulaniyor.

STK temsilcileri icin okullar sosyal uyumu hayata gecirmenin en etkili olabilecegi
alanlarin basinda geliyor. ClnkU Suriyeli cocuklarin maruz kaldiklari ve kimi zaman okulu
terk etmeleriyle sonuglanan akran zorbaligi ve dislanma yalnizca bireysel degil, toplumsal
sonuclari olan bir meseledir. Bu nedenle, go¢ ve gocmenlik konularinin insan haklari
perspektifiyle egitim mufredatina dahil edilmesi; 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin bu
alanda desteklenmesi; STK'larin okullarda daha rahat calisabilmesinin saglanmasi
oneriliyor. Gocun “istisnai” degdil, toplumsal bir gerceklik olarak ele alinmasi gerektigi
vurgulaniyor.
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“[sttihdam olmadan uyum olmaz,” gériisiiniin STK temsilcileri arasinda da oldukca
yaygin oldugunu soylemek miumkin. Buna gore sosyal uyum kayitli istihdam ve
ruhsatlandirma yoluyla esit kosullar yaratmaktan gecer. Bunun icin de gecim kaynaklari
cesitlendirilmeli ve ozellikle kadinlarin Ucretli calisma hayatina katilmalari saglanmaldir.
Katiimcilarin istihdamla baglantili olarak ele aldiklarn sosyal yardimlar da Uzerinde
duzenleme yapilmasi gereken bir alan olarak goruluyor, cunku sosyal yardimlarin kayit disi
calismayi tesvik eden bir yani oldugu distnuliyor. Bu nedenle sosyal yardim konusunun
gbzden gecirilmesi ve istihdam politikalarinin sosyal uyum hedefleriyle uyumlu hale
getirilmesi oneriliyor. Burada kamu kurumlarinin dizenleyici rolune vurgu yapiliyor.

Politika tiretimine konu olmasi gerektigi diisiiniilen bir diger konu medya calismalaridir.
STK’lara gore bu sosyal uyum alaninda en etkili fakat en az kullanilan araclardan biridir.
Bu kapsamda dezenformasyonun onlenmesi, yanlis bilgilerin duzeltilmesi ve go¢cmenlerin
olumlu gorinGrliginin artirlmasi icin kamu spotlari, belgeseller ve kapsayicl yayin
politikalari oneriliyor. Medyanin toplumsal algilari donusturme kapasitesi goz onunde
bulundurularak, bu alanda kamunun daha aktif ve sorumlu bir rol Ustlenmesi gerektigi
ifade ediliyor.

STK’lar dogrudan gruplarla birlikte calistiklari icin dil meselesi, daha once de belirttigimiz
gibi, hem faaliyetlerde bir bariyer haline gelebiliyor hem de gocmenlerin hizmetlere
erisimini ve gundelik iliskilerini sinirlayabiliyor. Bu nedenle dil egitimi sosyal uyumun
gerceklesmesinde bir gereklilik olarak goriiliiyor. Bu kapsamda dil egitiminin kamusal bir
sorumluluk olarak ele alinmasi, Universitelerin ve diger egitim kurumlarinin bu strece daha
aktif bicimde dahil edilmesi oneriliyor.

STK’lar agirlikli olarak yerellerde calistiklari icin baska yerel aktorlerin, 6zellikle yerel
yonetimlerin sosyal uyum calismalarindaki onemine isaret ediyorlar. Bu kapsamda
belediyelere nufus yukuyle orantii butce ve personel aktarimi yapilmasi, merkezi
yonetimin yerel aktorlere yetki devri gerceklestirmesi ve oOzellikle kadinlar ve diger
gruplara yonelik yerel programlarin desteklenmesi oneriliyor.

Son olarak, STK’lar yasal statl ve uzun vadeli go¢ politikasi ihtiyacini vurguluyorlar.
Suriyelilerin  hukuki  statlstndeki belirsizligin  uyumu zorlastirdigini, statlinln
netlesmesinin (esit hak ve ytukimlilikler temelinde) toplumsal iliskileri kolaylastiracagini
dusunuyorlar. Katimcilar, sosyal uyumun ancak sosyal adalet, esitlik ve hak temelli
yaklasimlarla; merkezi hiukimetin liderliginde, tim aktorleri kapsayan bir goc¢ politikasi
cercevesiyle mimkdin olabilecegini ifade ediyorlar.
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3. Istanbul Ilcelerinde Yerel Halk Acisindan
Algilar, Inanclar ve Temas

Bu boéliimde istanbulda Suriyeli niifusun yodun oldugu dért ilcede (Esenler, Fatih,
Sultanbeyli ve Zeytinburnu) 12 Subat-17 Mart 2024 tarihleri arasinda yurattigimiz
anket calismasinin sonuclarina yer veriyoruz. Bulgular, proje ekibi tarafindan tasarlanan
anket arastirmasinin Optimist Research tarafindan dort ilcede Suriyelilerin yogun olarak
yasadigi 28 mahallede 956 Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasiyla uygulanmasina dayaniyor.
Bu bélimiin raporu proje arastirmacisi Prof. Dr. Cigdem Badci, Sabanci Universitesi
yuksek lisans 6dgrencisi Blisra Kaplan ve projenin doktora sonrasi arastirmacisi Dr. Ezgi
Guler tarafindan hazirlandu.

Anket kapsaminda yerel halkin hem genel olarak hem de Suriyeliler 6zelinde sosyal uyum
ve nifus cgesitliligine dair algi ve inanclari, Suriyeliler ile hangi mekanlarda ne siklikla
temas ettikleri ve bu temasin niteligi, ayrica sosyal uyumun saglanmasi konusunda farkli
aktorlere atfettikleri gorevlere iliskin gesitli sorular soruldu.

3.1. Katilimcilara dair demografik bilgiler

956 katilimcidan:

e %50,2’si kadindir.

e En genci 18, en yaslisi ise 78 yasinda olup, ortalama yas 37'dir.

e %88,2’si kendisini Turk, %11,1’i Kirt olarak tanimliyor. Kalan katilimcilar arasinda ise
1 kisi kendisini Alevi, 2 kisi Zaza ve 4 kisi Arap olarak tanimuyor.

e %53,3’U calisiyor.

e %78,7’si gelir durumlarinin Turkiye genelinde alt %50’lik dilimde yer aldigini belirtiyor.

e %51,7’si en az lise mezunudur.

e Siyasi yonelimlerini 1 (en sol) ile 10 (en sag) arasinda degerlendirmeleri istendiginde,
katilimci profilinin 6,2 ortalama ile genel olarak saga daha yakin bir konumda oldugu
gozlemlenmistir.

e Benzer sekilde, dine baglilik diizeyi 1 (cok disik) ile 10 (cok yiksek) arasinda
dederlendirilmis ve 7,5 ortalama ile katilimcilarin genel olarak belirgin bir bicimde
dindar egilim sergiledigi tespit edilmistir.

¢ Yasadiklari mahallede ikamet suresi ortalama 21 senedir.
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3.2. Yereldeki cesitlilige ve sosyal uyuma dair algilar ve inanclar

Anket calismasinda katilimcilarin yereldeki niifus cesitliligi ve sosyal uyum konularina
iliskin algi, tutum ve inanglarini olgmek igin gesitli sorular soruldu. Ayrica, Suriyelilere
yonelik tutum ve inanclarin genel nlfustan farklilasip  farkllasmadigini
degerlendirebilmek icin benzer sorular hem genel nifusun cesitliligi baglaminda hem de
Suriyeli nufus 6zelinde soruldu. Katilimcilardan cesitlilik ve sosyal uyuma yonelik algi ve
inanc¢ dizeylerini 1'in cok dustk, 7'nin cok ylksek diizeyi temsil ettigi bir 6lgcek lizerinde
dederlendirmeleri istendi.

Niifus cesitliligine ve Suriyeli niifusun biiylikliigiine yonelik algilar

Katiimcilara birer madde ile mahallelerindeki genel cesitliligin ve Suriyeli nifusun
blyukligunin derecesi soruldu. Katiimcilarin %70’i mahallelerindeki genel cesitliligin en
azindan kismen ylksek oldugunu distnulrken, %72’si de Suriyeli nifusun kismen ylksek
ve Uzeri oldugunu belirtti.

“Yasadiginiz yerde niifus gesitliliginin (farkh din, mezhep, irk, etnik kimlik veya kiltiirden gelen
gruplarin varligi) ne seviyede oldugunu diigtintiyorsunuz?”

Cok disiik
Diisiik

Kismen dlsiik
Orta

Kismen ylksek
Yiksek

Cok yiiksek

1%
5%
8%
16%
23%
25%

22%

“Mahallenizde/semtinizde Suriyeli gé¢men sayisinin ne seviyede oldugunu distniyorsunuz?”

Cok diisiik
Dasuk

Kismen diisik

1%

4%

%

Orta seviyede 18%

Kismen yiksek 19%

Yiksek 25%

Cok yliksek 28%
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Cesitlilige yonelik inanclar

Cesitlilige yonelik inanclar hem yerele hem de genel kilturel cesitlilige yonelik tutumlari
kapsayan 11 maddelik tek bir olcekle olculdu. Tum sorularin ortalamasi alinarak
olusturulan ‘cesitlilige yonelik inanclar’ degiskeninin 3,90 ortalama ile (1-7 arasi) 6lgegin
orta noktasina yakin oldugu tespit edildi.

“Mahallemde/semtimde var olan cesitlilik buranin gelisimi igin faydalidir.”

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum
Me katiliyo...atilmiyorum
Kismen katiliyorum

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

3%

16%

20%

11%

24%

“Farkli gruplarin varhg bizim klltlrimizi olumlu yonde etkiler.”

Kesinlikle katilmiyorum 18%
Katilmiyorum 22%,
Kismen katilmiyorum 10%

Ne katiliyo...atilimiyorum 10%

Kismen Katilhiyorum 18%

Katilyorum 15%

Kesinlikle katiliyorum 6%

Bulgulara gore, katiimcilarin %51’i kismen ya da daha kesin bir bicimde yerel cesitliligin
mahalle veya semtlerinin gelisimi icin faydali olduguna katilmadigini ifade etmistir. Benzer
bir sekilde, farkli gruplarin kuiltirlerini olumlu yonde etkiledigi fikrine katiimcilarin %51’
en azindan kismen karsi g¢ikmaktadir. Bu dadilim, cgesitlilige yonelik inancglan olgen
maddelere katilan ve katilmayan katiimcilarin oranlarinin birbirine yakin oldugunu, ancak
katilmayanlarin oraninin nispeten daha ylksek oldugunu gostermektedir.

Suriyelilerin kiiltiirlenme siirecine yonelik tutumlar

Kiltirlenme Tutumlar Olcedi™ kullanilarak yerel halkin Suriyelilerin kiltirlerini muhafaza
etmelerine ve Suriyelilerin yerel kultur ile temasina yonelik tutumlar olculdu. Suriyeli
multecilerin kaltlrlerini muhafaza etmelerine destek ortalama 3,58 ve yerel kultur ile
temasina destek ortalama 3,85 olarak (1-7 arasi), yine Olcek orta dlizeyine yakin oldugu
gorulda.

U Zagefka, H., ve Brown, R. (2002). The relationship between acculturation strategies, relative fit and intergroup
relations: immigrant-majority relations in Germany. European Journal of Social Psychology, 32(2), 171-188.
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“Suriyelilerin mahallemde/semtimde kendi kiiltiirlerine sahip cikmalari beni rahatsiz etmez.”

Kesinlikle katilmiyorum 24%
Katilmiyorum 21%
Kismen katilmiyorum 8%

Ne katiliyo...atilmiyorum 6%

Kismen katiliyorum 13%

Katiliyorum 19%

Kesinlikle katiliyarum 8%

Kesinlikle katilmiyorum 22%
Katilmiyorum 16%

Kismen katilmiyorum 8%

Ne katiliyo...atilmiyorum 13%

Kismen katiliyorum 16%

Katilhiyorum 17%

Kesinlikle katihyorum 7%

Bulgulara gore, katiimcilarin %45’i Suriyelilerin kendi kUltirint muhafaza etmesinden
rahatsiz olabilecegdini, %27’'si ise bundan rahatsizlk duymadigini ifade etmistir. Benzer
sekilde, Suriyelilerin yerel halk ile birlikte zaman gecirmesi konusunda da fikir ayriliklari
mevcuttur. Katiimcilarin %38’i bu ifadeye destek vermez iken, %24’G bu ifadeye
katilmaktadir.

Yasanilan yerele dair sosyal uyum algisi

“Insanlar birbirini iyi tanir”, “insanlar birbirine yardim eder” ve “insanlar glvenilirdir” gibi
ifadeleri iceren 6 maddelik 6lcege verilen yanitlar tizerinden degerlendirilen yerel ile ilgili
sosyal uyum algisinin 4,50 ortalama ile (1-7 arasi) gorece yuksek bir dizeyde oldugu
goérilmustir. Ornek maddelere verilen yanitlarin dagiimi su sekildedir:

I atham, K. ve Clarke, P. J. (2018). Neighborhood disorder, perceived social cohesion, and social participation among
older Americans: Findings from the National Health & Aging Trends Study.Journal of Aging and Health, 30(1), 3-26.



“Insanlar birbirini iyi tanir.”

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum
Ne katiliyo...atilmiyorum
Kismen katiliyorum

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

“Insanlar birbirine yardim eder.”

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum
Ne katiliyo...atilmiyorum
Kismen katiliyorum
Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum

4%
13%
8%

12%

5%

10%

Suriyelilere yonelik sosyal uyum algisi

Asagida verilen tek madde ile Suriyelilere yonelik sosyal uyum algisinin ne derecede
oldugu olculmustdar.
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20%

27%

16%

15%
14%
17%

24%

14%

Bulgulara gore, katilimcilarin %63’G yasadiklari yerellerde insanlarin birbirini iyi tanidigi
ifadesine, %55'i ise birbirine yardim ettigi fikrine en az kismen katilmaktadir.

“Sizce mahallenizde/semtinizde Suriyeliler ve yerel halk arasinda Tiirkiye’ye sosyal uyum ne élclide

saglanmistir?”

Cok dislk

Dusuk

Kismen dislk

Ne diisiik ne ylksek
Kismen yliksek
Yiksek

Cok yuksek

13%

14%

14%

7%

9%

26%

21%



Bulgulara gore, katiimcilarin %601 Suriyelilerle bir arada yasamanin mimkin oldugu
ifadesine en azindan kismen katilmazken, benzer sekilde ‘Suriyeliler ile bir arada
yasamanin yollarini beraber bulabiliriz’ ifadesine de katilimcilarin %54’i kismen ya da daha
kesin bir bicimde katilmamaktadir.

Suriyelilere yonelik sosyal mesafe

Katiimcilarin Suriyelilere yonelik sosyal mesafe duzeyi, Suriyelilerle ayni apartmanda
ikamet etme, ayni is yerinde calisma, cocuklarinin ayni okula gitmesi ve aile Uyelerinin
Suriyeli bir bireyle evlenmesi gibi durumlar karsisinda ne olgude rahatsizlik duyacaklarina
iliskin sorularin yer aldigi bir 6lgcek tGzerinden alinmistir. 1'in en dlsik, 7'nin ise en yuksek
rahatsizUk dlzeyini ifade ettigi Olcekte, bulgular Suriyelilere yonelik sosyal mesafe
dizeyinin 4,59 ortalama ile gorece yliksek oldugunu géstermektedir.

Bulgulara gore, sosyal mesafeye iliskin sorulara verilen yanitlar genel olarak olumsuz bir
egilim gostermekle birlikte, cevaplarin cogunlukla olcegin iki u¢ noktasinda yogunlastigi
gorilmektedir. Ornedin, katiimcilarin %28’i cocuklarinin okulda Suriyeli cocuklar ile
temasindan hi¢ rahatsizlik duymayacagini belirtirken, %37’si cok rahatsizlik duyacagini
belirtmistir. Benzer bir sekilde, Suriyeliler ile ayni is yerinde calisma fikri %34’0 hi¢ rahatsiz
etmezken, %33’U ¢ok rahatsiz etmistir.Ayni binada yasamaya yonelik sosyal mesafe %24
ve %40 gibi bir dagiim gostermektedir. Fakat aileden birinin Suriyeli biriyle evliligi s6z
konusu oldugunda katilimcilarin %52’si cok rahatsizlik duyacagini belirtmistir.

“Suriyeli cocuklarin gocugumun okudugu okula verilmesi”

Hi¢ rahatsiz olmazdim 34%
Rahatsiz olmazdim 6%

Kismen rahatsiz olmazdim 4%

Biraz rahatsiz olurdum 7%

Kismen rahatsiz olurdum 5%

Rahatsiz olurdum 10%

Cok rahatsiz olurdum 33%

“Suriyelilerle ayni isyerinde ¢alisiyor olmak.”

Hi¢ rahatsiz olmazdim 28%
Rahatsiz olmazdim 7%

Kismen rahatsiz olmazdim 2%

Biraz rahatsiz olurdum 10%

Kismen rahatsiz olurdum 4%

Rahatsiz olurdum 13%

Cok rahatsiz olurdum 37%
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“Suriyeli biri ile ayni binada yasiyor olmak.”

Hic rahatsiz olmazdim 24%
Rahatsiz olmazdim 7%

Kismen rahatsiz olmazdim 3%

Biraz rahatsiz olurdum 7%

Kismen rahatsiz olurdum 5%

Rahatsiz olurdum 14%

Cok rahatsiz olurdum 40%

“Aile liyelerimden birinin Suriyeli biri ile evlenmesi.”

Hi¢ rahatsiz clmazdim 15%
Rahatsiz olmazdim 5%

Kismen rahatsiz olmazdim 2%

Biraz rahatsiz olurdum 8%

Kismen rahatsiz olurdum 5%

Rahatsiz olurdum 12%

Cok rahatsiz olurdum 529

Sonuc olarak, arastirma ilcelerinde hem genel nifusun cesitliligine hem de genel sosyal
uyum duzeyine yonelik algilarin daha olumlu oldugu goérilmektedir. Buna karsilik, genel
cesitlilige yonelik inanclar orta dizeyde seyretmektedir. Ancak s6z konusu Suriyeliler
oldugunda tablo daha olumsuz bir gorinim sergilemektedir. Suriyelilerle mevcut sosyal
uyuma iliskin algilarin ve Suriyelilerle sosyal uyumun saglanabilecegine yoénelik inanclarin
gorece dusuk oldudu; buna karsin Suriyelilere yonelik sosyal mesafenin nispeten yiksek
dizeyde oldugu goézlemlenmistir.

3.3. Suriyelilerle karsilasma ve temas

Temas sikligi

Katilimcilara, Suriyeliler ile gundelik hayatta asadidaki mekéanlarda ne siklikta
karsilastiklari, 1'in en dusuk, 7'nin ise en ylksek sikligi ifade ettigi bir olgek Uzerinden
soruldu. Asagidaki grafikte gorildigu Uzere, Suriyelilerle ortalama olarak en sik
karsilasilan alanlar toplu tasima, parklar ve mahalleler ile sokaklar gibi kamusal
mekanlardir. Bunu, saglik ve egitim kurumlari ile restoran, kafe, alisveris alanlari ve is
yerleri gibi kurumsal ve ticari mekanlar, sosyal/kilturel, ibadet ve spor alanlan ile
dernek/vakiflar gibi topluluk mekanlari izlemektedir. Buna karsilik, apartman gibi daha 6zel
alanlarda karsilasma sikliginin goérece distk oldugu gorilmektedir.
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Temasin niteligi

S6z konusu mekanlarda, Suriyelilerle bir araya gelinmesiyle gerceklesen temasin, Tlrkiyeli
katiimcilar nezdinde ne oOlclide olumlu ya da olumsuz dederlendirildigi de yoneltilen
sorulardan biriydi. Degerlendirmeler 1'in en olumsuz, 7’'nin ise en olumlu dizeyi ifade
ettigi bir olcek Gizerinden yapildi.
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Yukarida grafikte goruldiigu Uzere, farkli mekanlarda Suriyelilerle temasin genel olarak
olumsuz veya ne olumlu ne de olumsuz oldugu gozlemlenmektedir. Ortalama degerlere
bakildiginda, Suriyelilerle temasin gorece daha az olumsuz algilandigi yerler ibadet
alanlan (3,56), dernekler veya vakiflar (3,35) ve apartmanlardir (3,25). Ote yandan,
temasin en olumsuz algilandigi mekanlar, saglik hizmet kurumlari (2,94), parklar (2,94) ve
toplu tasima aracglandir (2,96).

Yukaridaki grafiklerde temas sikligindaki farklarin temasin niteligine dogrudan yansimadigi

gorilmektedir. Temas sikligi farklilik gostermesine karsin, temasin farkli mekanlarda daha
olumsuz bir nitelik kazandigi anlasilmaktadir.
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3.4. Suriyelilerle karsilasma ve temas

Suriyelilere atfedilen sorumluluklar

Katiimcilara, Suriyeli multeciler 6zelinde sosyal uyumun saglanmasinda farkli aktorlerin
ustlenmesi gereken sorumluluklara dair sorular yoneltildi. Bu gruptaki tim sorular, 1'in en
diisiik, 7’nin en yiiksek roll ifade ettigi bir lcek Uzerinden alindi. Oncelikle, 10 maddelik
bir o6lcekle katilimcilara mahallelerinde yasayan Suriyelilerin asadidaki davranislari
gerceklestirmelerinin sosyal uyum acisindan ne olcide 6nemli oldugunu degerlendirmeleri
istendi. Ornek maddelere verilen cevaplarin dagiimi su sekildedir:

“Tirk kalttrd ve sosyal hayati hakkinda bilgili ve saygili olmalan”

Oldukga énemsiz 8%
Onemsiz 4%

Kismen énemsiz 1%

Orta derecede onemli 2%

Kismen dnemli 10%

Onemli 25%

Oldukga énemli 50%

“Vergi veriyor olmalar”

Oldukga dnemsiz 7%

Onemsiz 4%

Kismen énemsiz 2%

Orta derecede onemli 2%

Kismen énemli 8%

Onemli 20%

Oldukga dnemli 58%

“Yerel halk ile ortak sosyal/kiltirel faaliyetlere katiimalar”

Oldukg¢a énemsiz 1%

Onemsiz 8%

Kismen dnemsiz 4%

Orta derecede dnemli 9%,

Kismen dnemli 17%

Onemli 31%

Oldukga énemli 19%
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Bulgulara gore, katilimcilarin %86’si Suriyelilerin vergi 6demelerinin, %85’i Turk kultiru ve
sosyal hayati hakkinda bilgi sahibi olmalarinin ve saygili davranmalarinin, %80’i egitim
seviyelerini ylkseltmelerinin, %77’si Turkce konusmayi 6grenmelerinin, %73’G calisiyor
olmalarinin ve %67’si yerel halkla ortak sosyal ve kdiltirel faaliyetlere katilmalarinin
kismen 6nemli, 6nemli veya oldukca dnemli oldugunu belirtmistir. Bu sonuclar, yerel halkin
Suriyelilerin sosyal uyumunda oOncelikle ekonomik ve kulturel yukumluluklere onem
verdigini, komsuluk ve arkadaslik kurmak gibi yerel halkla iliski ve kaynasmayi ise daha az
oncelikli olarak degerlendirdigini goéstermektedir.

Yerel halka atfedilen sorumluluklar

ikinci grup soruda, katiimcilardan vyerelde sosyal uyumun iyilesmesi icin
mahallelerinde/semtlerinde yasayan yerel halkin asagidaki maddeleri yerine getirmesinin
ne 6lclide 6nemli oldugunu degerlendirmeleri istendi.

“Suriyelilere karsi aynmeilik yapmamalan”

Oldukga dnemsiz 12%

Onemsiz 8%

Kismen onemsiz 5%

Orta derecede dnemili 12%

Kismen dnemli 21%

Onemli 25%

Oldukga dnemli 17%

“Suriyelilerin is, egitim, saglik vb. temel imkanlara esit erisimlerine destek vermeleri”

Qldukga dnemsiz 1%

Onemsiz 9%

Kismen dnemsiz 7%

Orta derecede dnemili 15%
Kismen dnemli 15%

Onemli 28%

Oldukga dnemli 16%

N

“Suriyelilerin kiiltiirii ve sosyal hayati hakkinda bilgili ve saygili olmalari

Oldukca dnemsiz 1%

Onemsiz 13%

Kismen dnemsiz %

Orta derecede dnemili 13%

Kismen onemli 19%

Onemli 24%

Oldukga dnemli 19
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Verilen yanitlar, Suriyelilerin sosyal uyum icin yerine getirmeleri beklenen yukumlultklerle
karsilastirildiginda, yerel halka atfedilen sorumluluklarin gorece daha dengeli bir dagilim
gosterdigine isaret etmektedir. Katilimcilarin %63’G yerel halkin Suriyelilere karsi
ayrimcilik yapmamasini, %59’u Suriyelilerin is, egitim ve saglk gibi temel haklara
erisimlerini desteklemelerini, %56’si Suriyelilerin kialtiri ve sosyal hayatina saygi
duyulmasini 6nemli ya da oldukca onemli bulmaktadir.

Buna karsilik, daha dodgrudan sosyal etkilesim iceren pratiklere verilen 6nem goérece
dusuktur. Katiimcilarin %43’G Suriyelilerle birlikte dini faaliyetlere katilmayi, %42’si ortak
sosyal ve kulturel etkinliklerde yer almayi sosyal uyum igin en azindan kismen onemli
gormektedir. Ote yandan, %51’i Suriyeli esnaftan alisveris yapmayi, %46’si Suriyelilerle
arkadaslik kurmayi ve %44’G komsuluk iliskileri gelistirmeyi sosyal uyum acisindan kismen
onemsiz ya da 6nemsiz olarak degerlendirmektedir. Ayrica, katilimcilarin yaklasik %10’u
yerel halkin sosyal uyumun saglanmasi icin herhangi bir sorumluluk Ustlenmesini oldukcga
onemsiz buldugunu ifade etmistir.

Kurumlara atfedilen yikimliiliikler

Son olarak, katilimcilara mahallelerinde/semtlerinde Suriyeliler ile yerel halk arasindaki
sosyal uyumun saglanmasinda devlet kurumlari, belediyeler, sivil toplum kuruluslari,
esnaf/isverenler ile geleneksel ve sosyal medyanin rolinin ne o6lgide onemli oldugu
sorulmustur.

QOrtalama Degerler

T I 1 1 T
Deviet kurumian Beladiys Sivil toplum Esnaf /lgveran Madya f Sosyal
medya

Kurumlar
Katibimcilar, Suriyeliler ile sosyal uyumun saglanmasi icin en fazla gorevi devlet
kurumlarina (ortalama 4,86) ve belediyelere (4,65), bunu takiben sivil toplum kuruluslarina
(4,14) atfetmistir. Esnaf/isverenlere (3,90) ve medya/sosyal medyaya ise gorece daha az
sorumluluk (3,90) atfedilmistir.

Genel tabloda, katilimcilarin degerlendirmelerine gore, sosyal uyum sirecinde hem yerel

halkin hem de farkli kurumsal ve toplumsal aktorlerin belirli sorumluluklar oldugu kabul
edilmekle birlikte, yikimliliklerin daha ¢ok Suriyelilere atfedildigi gérilmektedir.
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3.5. ilcelere dair bazi farkliliklar

Bu bolimde, genel cesitlilige yonelik algi ve inanclar ile Suriyelilere iliskin nUfus
buyukligu algilari ve sosyal uyuma yonelik algi ve inanclarin ilcelere gore nasil farklilastigi
incelenmistir.

Genel cesitlilige yonelik algi ve inanclar

Ilce bazinda ortalama dederlere bakildiginda, katiimcilarin yasadiklari yerlerin cesitliligine
iliskin algilarinin ilcelere gore farklilastigi gorilmektedir. Yasanilan yerin cesitliligine
yonelik alginin en ylksek oldugu ilce Sultanbeyli (5,83) olup, bu ilceyi Esenler (5,48) ve
Zeytinburnu (5,26) takip etmektedir. Buna karsilik, Fatih 4,18 ortalamayla cesitlilik
algisinin en disiik oldugu ilge olarak one ¢cikmaktadir.

Genel cesitlilige yonelik inanclar acisindan en ylksek ortalama Zeytinburnu’nda (4,66)
tespit edilmistir. Bunu Sultanbeyli (4,28) ve Esenler (3,57) izlerken, en dusuk ortalama
Fatih'te (3,32) gozlemlenmistir.

Genel cesitliife yonelik
L .ina-;:larq 4
Ol Genel cesitili algis!

4=

Ortalama degerler

Esenler Fatih Sultanbeyli Zeytinburnu

iigeler

Bu bulgular, ilceler arasinda hem cesitlilik algisi hem de cesitlilige yonelik inanclar
bakimindan farklliklar bulundugunu goéstermektedir. Fatih ilcesinin tarihsel ve glncel
olarak cesitlilik ve birlikte yasam deneyimine sahip bir bolge olmasi nedeniyle, genel
cesitlilik algisi ve inanclara iliskin sorularda diger ilcelerden daha ylksek dizeyde yanitlar
beklenebilirdi. Ancak bulgular, bu beklentiyle uyumlu olmayan sekilde, diger ilcelerden
daha dlisiik ortalama degerler ortaya koymustur.
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Suriyeli niifusun bliyiikliigi algisi ile sosyal uyum algilari ve inanclari

Yerel halkin Suriyelilerin nifus buyukligine iliskin algilarinin da ilcelere gore farkllik
gosterdigi gortilmektedir. Bu alginin en yiksek oldugu ilce Sultanbeyli (6,12) olup, bu ilceyi
Zeytinburnu (5,33) ve Esenler (5,17) takip etmektedir. En dlusuk ortalama ise Fatih’te (4,88)
tespit edilmistir.

W Suriyel ndfusun blyGkBgo slgrs:
7 [ Swiyeilerle sosyal uyuma yoanetk
inang

Osuiyellerle sosyal uyum algs:

=
5=

4=

Ortalama degerler

34

b |

Esenler Sukanbeyl

iigeler

Suriyelilerle sosyal uyuma iliskin algi acisindan en yuksek ortalama Sultanbeyli'de (3,47)
gozlemlenmistir. Sultanbeyli'yi Esenler (3,09) ve Fatih (2,95) izlerken, en dusuk ortalama
Zeytinburnu’'nda (2,76) goérilmistir. Ote yandan, yerel halk ile Suriyelilerin birlikte
yasayabilmesine yonelik inanc¢ diizeyinin en ylksek oldugu ilge Zeytinburnu’dur (3,75). Bu
ilceyi Sultanbeyli (3,31) ve Esenler (3,23) takip ederken, s6z konusu inan¢ dizeyinin en
disuk oldugu ilce Fatih’'tir (2,57). Bu bulgular, Suriyelilerin nifus buyudkligine iliskin
algilar ile sosyal uyum ve birlikte yasamaya yonelik inanclarin ilceler arasinda bazi
farkliliklar gosterdigine isaret etmektedir.

3.6. Suriyelilerle sosyal uyum, sosyal mesafe ve birlikte yasamin
belirleyicileri

Bu bolimde, arastirma kapsaminda farkli degiskenler arasindaki iliskiler ele alinmistir.
Asagdida, katiimcilarin cesitlilige yonelik inanclar ile yasadiklari yerlerde algiladiklar
Suriyeli nufus buayudkligunin Suriyelilere yonelik sosyal mesafe ile iliskisi incelenmistir.

Bulgular®, genel cesitlilige yoénelik daha olumlu tutumlarin Suriyelilere yénelik daha
distk dizeyde sosyal mesafe ile iligkili oldugunu ortaya koymustur (B = -.50, p < .001).
Buna karsilik, yerel duzeyde Suriyeli nufusun daha kalabalk olarak algilanmasinin,
katilimcilarin Suriyelilere yonelik daha yuksek dizeyde sosyal mesafe hissetmeleriyle
iliskili oldugu ortaya konmustur (3 = .15, p <.001).

Bl Regresyon analizleri sonuclarina goére.
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Temasin sikligi ve niteligi birlikte degerlendirildiginde, Suriyeliler ile temasin gerceklestigi
mekanlarin (1) apartman, mahalle/sokak, toplu tasima, park ve (2) is yerleri, egitim ve
saglik hizmet kurumlari, ibadethaneler, sosyal, kiltirel ve spor alanlari, dernek/vakiflar ile
restoran/kafeler olmak UGzere iki gruba ayristigi gorulmuUstir. Bu bolimde, bu
kategorilerden ilki ‘gundelik yasam alanlar’, ikincisi ‘kurumsal alanlar’ olarak
tanimlanmistir. GUndelik yasam alanlari ve 6rgutli alanlardaki temasin sosyal mesafe,
Suriyeliler ile birlikte yasama inanc¢ ve genel sosyal uyum algilari ile nasil iliskili oldugu
analiz edilmistir.

Sonuclar, ne gundelik yasam alanlarinda ne de orgutlu alanlarda gerceklesen temas
sikliginin, Suriyelilere yonelik sosyal mesafe ile anlaml bir iliski gostermedigini ortaya
koymustur (sirasiyla, B = -.02, p = .57 ve B = -.02, p = .54). Ote yandan, giindelik yasam
alanlarindaki ve orgutli yasam alanlarindaki temas niteliginin, sosyal mesafe ile negatif
yonde iliskili oldugu saptanmistir (sirasiyla, B = -.32 ve B = -.33, her biri p <.001).

Benzer sekilde, glindelik yasam alanlarindaki ve o6rgitli alanlardaki temas sikldinin
Suriyelilerle birlikte yasamaya yonelik inanclarla anlaml bir iliski gostermedigdi
gorulmustir (sirasiyla, B = .04, p =.10; B = -.04, p = .14). Buna karsilik, her iki baglamda da
temasin niteliginin Suriyelilerle birlikte yasamaya iliskin inanclarla pozitif ve anlaml bir
iliski sergiledigi gorulmustur (sirasiyla, B = .33 ve B =.39, her biri icin p <.001).

Elde edilen bulgular, temas sikliginin artirlmasindan ziyade, temasin niteliginin
iyilestirilmesinin sosyal mesafenin azaltilmasinda ve Suriyelilerle birlikte yasamaya yonelik
inanclarin gucglendirilmesinde daha belirleyici olabilecedini gostermektedir.

Ancak Suriyelilere yonelik sosyal uyum algisi dikkate alindiginda, her iki mekansal grup
icin de temas sikligi ve niteliginin 6nem tasidigi gérilmektedir. Hem gindelik yasam hem
de orgutli alanlarda temas sikliginin artmasi (sirasiyla, B = .07, p = .025 ve B = .14, p <
.001) hem de bu alanlarda temasin daha olumlu nitelikte olmasi, Suriyelilerle sosyal
uyumun daha yuksek algilanmasiyla iliskilidir (sirasiyla B = .28 ve B = .35; her ikisi icin p <
.001).
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4. Istanbul Ilcelerinde Bir Arada Yasamin
Gundelik Hali

Bu bolim, Ekim 2024-Haziran 2025 tarihleri arasinda Suriyelilerin yogun olarak yasadigi
Esenler, Fatih, Sultanbeyli ve Zeytinburnu ilcelerinde Dr. Semiha Ar ve Dr. Ezgi Guler
tarafindan eszamanli olarak yurutulen etnografik saha arastirmasinin analizine dayaniyor.
Analizde Turkiyeli yerel halkin genel olarak go¢cmenlere, 6zel olarak Suriyeli multecilere
dair gorus ve tutumlari, yasadiklari yeri tanimlama bicimleri, glindelik hayatta irkcilik,
ayrimcilik ve somdurl iliskileri, Suriyelilerin yasadigi zorluk ve adaletsizliklere karsi
gelistirilen anlayis bicimleri, gruplar arasinda kurulan ortakliklar ve ayrismalar gibi
temalar yer aliyor. Asagida ilk olarak arastirmanin yontemine, saha arastirmasi sirasinda
karsilasilan zorluklara ve kisitliliklara, ayrica ilcelerin temel ozelliklerine yer veriliyor.
Ardindan etnografik saha arastirmasinin baslica bulgulari sunuluyor.

4.1. Etnografik yonteme dair

Etnografik saha arastirmasi, Kasim-Aralik 2023 tarihleri arasinda on saha ziyaretleriyle
basladi. Ana saha calismasi ise Ekim 2024 ile Haziran 2025 tarihleri arasinda araliklarla
surdli. Veriler, agirlkli olarak ilcelerin alisveris caddelerinde esnaf ve mahalle
sakinleriyle yapilan enformel gorusmeler ve cesitli kamusal ile yan kamusal
mekanlarda yuratilen katiimcr gézlem araciligiyla olusturuldu. Arastirma kapsaminda
Turkiyeli ve Suriyeli esnaf, isci ve mahalle sakini gibi gruplarla gorismeler gerceklestirildi.
Cay ocaklari, kahvehaneler, hemseri dernekleri, nargileciler, manavlar, tekel marketler gibi
mekanlar ve buralarda gerceklesen giindelik sosyallesme ve etkilesim odak noktasi oldu.
Mekanlarin seciminde, toplumsal cesitliligin gorinir oldugu, temas ve glindelik
etkilesimlere olanak saglayan, ayrica istanbul gibi hayatin hizli aktigi bir kentte insanlarin
zaman gecirdigi, gindelik pratiklerin gérece daha yavas okunabildigi alanlar tercih edildi.

Arastirmacilar saha arastirmasi silirecinde gorustikleri kisilere kendilerini ve bagli
olduklar kurumu tanittilar, projenin konusu ve amaci hakkinda bilgi verdiler ve katilimin
gonullilik esasina dayandigini belirttiler. Katilimci onayinin acik ve bilingli bir sekilde
gerceklesmesini saglamak amaciyla, tekrarlanan gorismelerde arastirmacilarin sahadaki
varlik nedenleri ve projenin icerigi katiimcilara diizenli olarak hatirlatildi. Saha galismasi
boyunca yapilan enformel sohbetler ve katilimci gozlemler gunluk notlarla kayit altina
alindi ve katilimcilar bu calismadan uretilen materyallerde anonimlestirildi.

Etnografik saha arastirmasi siirecinde, 6zellikle degisen siyasi ve toplumsal kosullar ile
arastirmacinin konumsalligindan kaynaklanan cesitli dinamikler arastirma sirecini
sekillendirdi. Bu etkenler hem saha deneyimini hem de katilimcilara erisim ve veri Uretim
streclerini dogrudan etkiledi. Arastirmanin yuratildiaga alanlarda, farkl gruplar
arasindaki giindelik etkilesimlerin gerceklestigi kamusal ve yari kamusal mekanlarin sinirli
olmasi onemli bir kisitti. Katilimcilara erisimde ayrica dil bariyerleri belirleyici oldu. Bunun
yani sira, Turkiyeli ve ozellikle Suriyeli esnafin agirlkli olarak erkeklerden olusmasi,
arastirmacilarin Arapca, Suriyeli kadinlarin ise Turkce dil engeli ve kamusal alanlarda
fazla gorunur olmamalari, kadinlarin deneyimlerinin arastirmada sinirli bir sekilde temsil
edilmesine neden oldu. Arastirmacinin konumu da sahadaki iligkileri ve bilgi uretim
slrecini dogrudan etkiledi.
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Arastirmacilarin feminist konumlanisi, sahada siklikla karsilasilan toplumsal cinsiyet kalip
yargilari ve patriyarkal oruntileri yorumlama bicimlerini ve verdikleri tepkileri
sekillendirdi. Arastirmacilar, bu tur anlatilar karsisinda yalnizca gozlemci kalmak yerine,
elestirel diyalog gelistirmeyi etik bir yaklasim olarak benimsediler. Son olarak, saha
arastirmasi boyunca Turkiye'de, Suriye’de ve uluslararasi dizeyde yasanan siyasi ve
ekonomik gelismeler arastirmanin baglamini etkiledi. Ozellikle géc¢ politikalarindaki
degisimler ve geri donis tartismalari, Suriyeli katiimcilar arasinda belirsizlik ve
endiselerin artmasina neden olmustu. Bu ise katilimcilarin birlikte yasam deneyimlerine
iliskin anlatilarini ve glindelik pratiklerini dogrudan etkiliyordu. Tium bu kisitliliklara
ragmen saha calismasi boyunca uzun sireli gorismeler ve gozlemler yoluyla alandaki
karmasik deneyimler, belirsizlikler ve farklilasan tutumlar takip edilmeye calisildi.

4.2. Arastirma alanlarina genel bakis

Esenler

Erken donem nifus yapisinda Rum topluluklarinin belirgin oldugu Esenler bodlgesinin
demografik yapisi, 20. yuzyilin baslarindan itibaren ardisik go¢ dalgalariyla onemli bir
doénlisim gecirdi. ilk olarak Balkan Harbi sonrasinda Yunanistan'dan gd¢ eden
Muslimanlar, daha sonra ise Lozan Antlasmasi kapsaminda zorunlu goce tabi tutulan
mubadiller bolgeye yerlesti. 1950’lerden itibaren ise Anadolu’dan gerceklesen yogun ic
go¢ Esenler’i istanbulun en hizli biyliyen ilcelerinden biri haline getirdi. Gérece diisiik
barinma maliyetleri, yari-kirsal yapisi ve 1994 yilinda acilan Esenler Otogari sayesinde
istanbul'a gelen gécmenler icin 6nemli bir ilk durak ve gecis mekani haline geldi. ilcede
belirli bir ilin ya da grubun baskin oldugu bir yapidan ziyade, llkenin farkli bélgelerinden
gelen gogmenlerin olusturdugu parcali bir demografik yapi ortaya c¢ikti. Yogun i¢ gog,
Esenler’de hemseri dayanisma aglarinin ve hemseri derneklerinin gelismesini beraberinde
getirdi; bu yapilar, yeni gelenlerin barinma, istihdam ve kente uyum sureclerinde onemli
bir rol Ustlendi. Suriye’de baslayan savasin ardindan Turkiye'ye yonelen zorunlu gog
hareketleri, Esenler’in demografik yapisini yeniden sekillendiren onemli gelismelerden biri
oldu. Esenler’in ekonomik yapisi sanayi acgisindan sinirli olup, istihdam buyuk olclde
disuk gelirli hizmet sektoériinde ve kuclk olcekli Gretim faaliyetlerinde yogunlasiyor. Bu
faaliyetler arasinda merdiven alti tekstil atolyeleri, oto tamir ve marangoz atolyeleri ile
otogar, hal ve diger emek yogun hizmet sektorleri one cikiyor. Bu tarihsel slrecler
sonucunda Esenler, gog¢, hemseri dayanisma aglari ve duislik gelirli kentlesme
dinamikleriyle sekillenen sosyal, ekonomik ve mekansal yapisiyla one cikan ilcelerden
biridir.

Fatih

Fatih, istanbulun tarihi yarimadasinda yer alan, Roma, Bizans ve Osmanli’dan giinimiize
kent merkezi olma 6zelligini korumaya devam eden bir ilgedir. Ancak 1950’lerden itibaren
baslayan yogun ic gocler ve ardindan uluslararasi gocler ilcenin demografik ve mekansal
yapisinda 6nemli degisimlere yol acti. ilcede 1970’lere kadar hizli niifus artisi yasanirken,
bu tarihten sonra nufus diuslise gegmeye basladi. Eminonu ¢evresinde sanayinin ve klguk
imalathanelerin yogunlasmasiyla konut-isyeri dengesi bozuldu; distk vasif gerektiren
enformel isler yayginlasti. Bugun Fatih, turizm ve ticaretin merkezi olmasinin yani sira
yodun gocmen cesitliligiyle de 6ne cikiyor. Afrika, Orta Dogu ve Asya’dan bircok gocmen
grubunu barindiran ilcede en buyuk yabanci gogmen nufus Suriyelilere ait.
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Sultanbeyli

1957’de koy olarak kurulan Sultanbeyli, 1980’lerden itibaren TEM Otoyolu’nun etkisiyle
hizli yapilasma ve nufus artisi yasayarak 1992'de ilgce statusu kazandi. Plansiz kentlesme,
gecekondulasma ve enformel istihdamin yogun oldugu bu bélge, ayni zamanda siyasi
acidan muhafazakar partilerin gliclii oldugu ve arsa/arazi rantlariyla sekillenen bir mekani
da temsil ediyor. Nufusu 1985’te birkac¢ bin iken gunimuzde 350 bine ulasti. Bu artis
blyuk 6lciide Karadeniz, Dogu ve Glineydogu Anadolu’dan gelen i¢ goclerle gerceklesti.
2000’lerden itibaren uluslararasi go¢ de ilcenin demografisini degistirmeye basladi. Irak,
Afganistan ve ozellikle Suriye’den gelen gocmenler ilgeyi “aile yasamina uygun” yapisi ve
dusuk yasam maliyetleri gibi sebeplerle tercih ettiler. Uzun sure “varos” olarak anilsa da
son yillarda artan insaat faaliyetleri ve sanayiye yakinligi sayesinde orta ve Ust sinif
gruplari da cekmeye basladi.

Zeytinburnu

Kazlicesme’de Osmanli doneminde kurulan tabakhaneler ile Cumhuriyet doneminde
gelisen dokuma ve agir sanayi yatirimlari, Zeytinburnu’nun sanayi kimliginin temelini
olusturur. Zeytinburnu’nun 1957 yilinda ilge statlisu kazanmasinda yukselen sanayilesme,
ic goc¢ ve buna bagli artan nifus belirleyici oldu. Zeytinburnu-Bakirkéy hattindaki sanayi
faaliyetleri, bolgedeki isgucu hareketlerini desteklerken, ayni zamanda hizli ve plansiz
yerlesimlerin ortaya cikmasina zemin hazirladi. Bu siirecte Zeytinburnu istanbulun ilk ve
en yogun gecekondu yerlesim alanlarindan biri haline geldi. 1990l yillar itibariyle ise
gecekondu alanlari zaman icinde apartmanlasmaya donuserek ilgenin fiziksel ve sosyal
yapisini donusturdld. Sonraki donemlerde oOzellikle Kazlicesme ve sahil hatti gevresinde
hayata gecirilen kentsel donisim projeleri ve yeni yatirimlar, bazi bélgelerde mekansal
yenilenmeyi ve gayrimenkul degerlerindeki artisi beraberinde getirdi. Ancak bu donistm,
ilcenin tum bolgelerinde ayni bicimde gerceklesmedi. Ayrica Zeytinburnu gunumuzde
farkli donemlerde gerceklesen yurt ici ve yurt disi go¢c hareketleriyle sekillenmis cok
kualturlu bir nufus yapisina sahip. Yurt disindan gerceklesen goclerde Balkanlar'’dan gelen
nufus one cikarken, ilerleyen donemlerde Afganistan ve Orta Asya’dan gelen go¢cmen
topluluklari, son olarak da 6zellikle Suriyeliler ilceye yerlesti. ic goc ise basta Karadeniz ve
Trakya olmak tizere ic Anadolu, Dodu ve Giineydogu Anadolu bdlgelerinden gerceklesti.
Bu tarihsel go¢ hareketleri, Zeytinburnu’nun demografik ve toplumsal yapisinin yani sira
mekansal gelisimini de belirleyen temel dinamiklerden biri oldu. Zeytinburnu bugiin
gecmisten gelen sanayi, go¢ ve gecekondu mirasi ile yeni konut ve ticaret yatirrmlarinin
bir arada goruldigu karmasik bir kentsel yapiya sahip.

4.3.Yerel halkin gocmenlere ve cesitlilige iliskin algilari ve
mekansal dinamikler

Dort ilcede yurittigimuz etnografik saha arastirmasi sliresince goristigimuz kisilere
sordugumuz sorulardan biri yasadiklari yeri, mahalleyi ve ilceyi nasil tanimladiklariyd..
Yerel halkin mahalle ve ilcelerini tarif ederken gécmenlerin varligina siklikla referans
vermesi, mekana iliskin algilarin gégmenlere yonelik tutumlarla yakindan iliskili oldugunu
gosterdi. Tarihsel arka plan, sosyoekonomik yapi ve go¢ profilleri acisindan farklilik
gosteren bu ilcelerde hem ortak oriintliler hem de ayirt edici 6zellikler ortaya cikti.
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Ornedin, bir konu mekansal yogunlasma oldu: Suriyeliler bazi ilcelerde belirli bolgelerde
kimelenirken, bazi ilcelerde yerel halkla ayni sokak ve mahallelerde i¢ ice yasiyordu. Fatih
gibi guinumuzde milliyet acisindan oldukca yuksek duzeyde cesitlilik iceren ve tarihsel olarak
da cesitlilik acisindan diger muhitlerden ayrilan bir ilcede, Suriyeliler mekansal olarak belli
bolgelerde yogunlasmislardi. Mekansal kiimelenmenin bir diger ornegi ise Sultanbeyli'de
ortaya cikti. Zeytinburnu ve Esenler'’de ise Suriyeli ve Turkiyeli gruplar arastirma
yuriattiigimiz dénemde genellikle ayni mahalle ve sokaklarda yasiyor ve calisiyorlardi.

Bu yodunlasma farklliklari anlatilara da yansiyor: mekansal kiimelenmenin daha belirgin
oldudu ilcelerde bu durum siklikla bir kayip veya kontrol kaybi hissiyle anlatiliyor. Fatih’te
gorustigimiuiz bazi katiimcilar icin, yasadiklari muhitler gocmenler nedeniyle demografik
dedisime ugramis ve bozulmustu; mahallelerin eski halinden eser kalmamisti. Ozellikle
Fatih'te dogmus blylumis, belli bir yasin Uzerindeki mahalle sakinleri icin Fatih “gercek
istanbul” ya da “Istanbul’un kalbi” olmasi nedeniyle turistler basta olmak lizere cesitlilige
aliskindi, ancak yogun dis gé¢ nedeniyle “artik yabancilarin yeri” haline gelmisti. Bu kisiler,
kimi zaman sokaklarda ve cesitli mekanlarda Tirkce duymamaktan sikayet ediyorlardi.
Bazilari icinse, bu goc¢ yogunluguyla baglantili olarak Fatih artik “ailelerin yeri” olmaktan
ctkmis, diinyanin cesitli yerlerinden siirekli yeni gelen bekar gocmenlerin yasam alanina
donusmustu.

Fatih ve Sultanbeyli'de “Suriye Caddesi” veya “Halep Caddesi” olarak adlandirilan alanlarda,
Suriyeli isyerlerinin belirli bolgelerde kiimelendigi goriliiyordu ve bu durum yerel halkin bir
kismi tarafindan olumsuz karsilaniyordu. Bu nedenle, s6z konusu ilcelerde mahalleye iliskin
bir kontrol kaybi hissi daha belirgin bir bicimde ortaya cikiyordu. Suriyelilerin yogunlastigi
caddelerde agirlikli olarak esnaflik yapmalari ve ticari faaliyet ylriUtmeleri, bazi yerel
sakinlerde kendileri ekonomik zorluklarla mucadele ederken Suriyeli gocmenlerin ekonomik
olarak daha avantajli bir konumda oldugu yoéninde bir algi yaratiyordu. Bu algi, kimi
durumlarda gécmen varliginin tehdit olarak degerlendirilmesine yol aciyordu.

Suriyeli niifusun yerel halkla daha fazla yan yana yasadigi ve calistigi Esenler ve
Zeytinburnu ilcelerinde, mahalleye dair kontrol kaybi hissinin daha sinirli bicimde ifade
edildigi soylenebilir. Esenler’in gorece diisiik sosyoekonomik dilizeyi ve i¢c gocle gelen
nifusun farkli cografi kokenlerden olusmasi, mahallede kiltirel cesitliligin daha fazla
deneyimlenmesine ve gocmenlerle kurulan gindelik iliskilerin daha olaganlasmasina katki
saglayan etkenler arasinda goérinlyordu. Ayrica hem Esenler'in hem de Sultanbeyli'nin
tasra ve kent oOzelliklerini bir arada barindiran yapisi, yalnizca Suriyelilerin degil, farkl
donemlerde i¢ gocgle gelen nufuslarin da bu ilcelere yerlesme ve uyum sureclerini tarihsel
olarak kolaylastiran bir unsur olmustu. Zeytinburnu ise zamanla farkli donemlerde
Afganistan, Orta Asya, Yugoslavya, Bulgaristan ve Yunanistan gibi cesitli cografyalardan
gelen gocmenlerin yerlestigi bir ilge haline gelmisti. Ancak arastirmada odaklandigimiz
mahalle, agirlikli olarak yerel go¢c gecmisine sahip sakinler ile Suriyeli gé¢cmenlerin bir arada
yasadigi bir yerlesim alaniydi. Saha gozlemleri, mahallede glindelik hayatin genellikle
topluluk ici iliskiler tGzerinden surdirildigind, ancak bu iliskilerin 6zellikle ticaret, isyeri ve
esnaflik gibi temas alanlarinda farkli gruplar arasinda etkilesime acildigini gosteriyordu.

Kuskusuz bu ilcelerde en bliyik gocmen grubunu Suriyeliler olusturdugu icin etnografik
sohbetler genellikle Suriyeliler etrafinda sekilleniyordu. Gorusmelerde, Suriyelilerin
kiltiirel acidan farkli bir grubu temsil ettigine yoénelik yaygin bir kanaat bulundugu
goriuliyordu. Bu yaklasima gore Suriyeliler kent yasamina uyum saglamakta zorlanan,
calisma normlari Turklerden farkli olan, kamusal yasamin kurallarina yeterince uymayan bir
sosyal gruptu.
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Bu tur degerlendirmeler, Suriyelileri cesitli olumsuz ozellikler Gzerinden tanimlayarak
homojen bir grup olarak ele aliyordu. Bazi katilimcilar ise Suriyelileri “savastan kagcmis” ve
“vatanlarini koruyamamis” insanlar olarak nitelendiriyor; bu ¢cercevede onlari ulusal aidiyet
ve ulusal biling bakimindan yetersiz goruyordu.

Bir baska kanaat, genel olarak gocmenlere, 6zelde ise Suriyelilere iliskin daha notr bir
yaklasimi temsil ediyordu. Bu tutum, genellikle “Herkes kendi halinde,” “Onlar da isinde
gucunde insanlar,” “Kotuluklerini gormedik,” veya “Zaten aile olarak yasiyorlar,” gibi
ifadelerde somutlasiyordu. Bu grup, gocmenleri degerlendirmede etnik ya da ulusal
kimliklerden ziyade insan olma halini esas aliyordu ve ayrimc kaliplardan ve
stereotiplerden gorece uzak, daha kapsayici bir etik ¢cercevede goruslerini ifade ediyordu.
Ayrica bazi katiimcilar gogcmenlerle kurduklar ortak deneyimler ve gundelik etkilesimler
uzerinden benzerlik vurgusu yapiyordu.

Her ne kadar sayica sinirli olsa da gécmenlere ve cesitlilige iliskin olumlu yaklasimlarin
da varligi s6z konusuydu. Bu katilimcilara gére istanbul “beynelmilel” ve “kozmopolit” bir
sehir oldugu icin farkli Ulkelerden turistlerin ve gécmenlerin varlidi bir zenginlik olarak
gorulmeliydi. Gog ve kiltlrel cesitlilik, bu perspektiften bakildiginda, kentin toplumsal ve
ekonomik canliigina katkida bulunan unsurlar olarak degerlendiriliyordu. Ornedin,
Fatih'te goristigimiz birkac esnaf, Suriyelilerin aileler halinde yasayan, cogu esnaflik
yapan hali vakti yerinde bir grup olmalari nedeniyle yerel ekonomiye katkida
bulunduklarini ve Fatih'te clrimeye ylz tutmus semtleri ayaga kaldirdiklarini
dusunuyorlardi.

4.4. Bir arada yasamin tanimlayici unsurlari

Gundelik hayatta irkcilik, ayrimcilik ve cikar iliskileri

Her dort ilcede ortaya cikan ortak orintiilerden biri esitsiz iliskiler temelinde kurulan
cikara dayali bir ‘birlikte yasam’ bicimi oldu. Cikar iliskilerine konu olan iki temel baslik
barinma ve calismaydi. Suriyelilerin yogun bicimde konut ve is yeri talebinde bulunmasi,
evlerin ve is yerlerinin dederinin cok Uzerinde Suriyelilere kiralanmasina ya da satilmasina
olanak taniyor; bu durum yerel halkin bir kesiminin yuksek emlak getirisi yoluyla daha
yUksek yasam standartlarina sahip konutlara ve muhitlere tasinmasini sagliyordu.
Dolayisiyla, Suriyelilerin barinma ve calisma ihtiyaci yerel halk tarafindan bir ekonomik
kazanc kaynadi haline gelmisti. Pazarlik giicl son derece sinirli olan bir gocmen grubu ile
kurulan bu ekonomik iliskiler, esitsizlikleri yeniden Uretmenin yani sira konut piyasasindaki
dengesizlikleri artiran bir sonug da yaratmisti.

Ekonomi alanindaki bir diger cikar ve somuri mekanizmasi is yerlerinde ve Ucretli calisma
baglaminda ortaya cikiyordu. Esenler ve Zeytinburnu’'nda oldukca yogun bicimde,
Sultanbeyli'de ise kismen bulunan tekstil atolyelerinin esas isci grubu Suriyelilerdi.
Oldukca kotu kosullara sahip bu atolyelerde Suriyeli kadinlar, erkekler ve cocuklar disuk
licrete, sigortasiz ve uzun calisma saatleri altinda istihdam ediliyordu. Ozellikle Tiirkiye'ye
itk geldikleri yillarda Ucretlerinin eksik 6denmesi ya da hi¢c 6denmemesi gibi emek gaspi
bicimlerine maruz kaldiklari da goruluyordu. Saha calismasi esnasinda esnaflik, ustalik ya
da iscilik yapan bircok Suriyeli de maruz kaldiklari emek somurusine ve hak ihlallerine
iliskin deneyimlerini aktardi. Daha once tekstilde calismis bir manavin Turkiyelilerin yarisi
kadar Ucret almasi, bir elektrik ustasinin isini yapmasina ragmen 6demesini alamamasi, bir
esnafin biriken alacagini tahsil edememesi bu deneyimlerinden bazilarina 6rnek verilebilir.
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Bazi ifadelerde, yerel halkin gocmenlere yonelik olumlu tutumlarinin ardinda faydaci ve
ekonomik cikar motivasyonlarinin oldugu da gériiliiyordu. Ornedin, Fatih’'te bir esnaf
gocmenlere ve 0Ozel olarak Suriyelilere yapilan ayrimciliga karsi ciktigini soylemekle
birlikte, “Gécmenler giderse istanbul batar,” diyerek gécmenlerin ekonomik getirilerine
odaklaniyordu. Evine yaptiracagi bir tadilat icin bir Turkiyeli ustanin on binlerce lira
istedigini, ancak ayni isi bir Suriyeli ustaya sadece birkag bin liraya yaptirdigini belirtiyor ve
bunu Suriyelilerin “kanaatkar” ve “caliskan” insanlar olmalariyla acikliyordu. Dolayisiyla
kimi zaman acik bir bicimde dile getirilmeyen ayrimcilik soylemi pratikte bir cikar iliskisinde
varligini siirdiiriyordu. Ote yandan, baz ilce sakinleri Suriyelileri isglicii piyasasinda
Ucretleri asagi ceken ve Turkiyeli iscilerin ekonomik kosullarini olumsuz etkileyen bir grup
olarak degerlendiriyordu. Bu bakis acisina gore Suriyelilerin disik Ucretlerle calismayi
kabul etmeleri, ozellikle dusuk gelirli ve guvencesiz sektorlerde yerel isgucunun pazarlik
glcunu zayiflatiyor, gecim kosullarini daha fazla agirlastiriyordu.

Gundelik yasamda irkcilk ve ayrimcilik yalnizca ekonomik iliskilerle sinirli kalmiyor,
farkli toplumsal alanlarda da gesitli bicimlerde ortaya cikiyordu. Her ne kadar halkin bir
kismi Suriyelilerin barinma ve calisma ihtiyacini bir kazanca donustirmus olsa da, konut
piyasasinda eszamanli olarak dislayici pratikler de suruyordu; bazi ev sahipleri Suriyelilere
ya da baska go¢gmen gruplara ev kiralamayi reddediyordu. Okullardaki sinif mevcutlarinin
artmasi, toplu tasima araclarinda yasanan yogunluk, parklar ve diger kamusal mekanlarin
kullanimi ile ozellikle saglik hizmetleri basta olmak lzere kamu hizmetlerine erisim
konusunda ortaya cikan krizler, sorunlari gogcmenlere yukleyen bir anlatimin on plana
ctkmasina neden oluyordu. Bu cercevede vyapisal ve kurumsal yetersizliklerden
kaynaklanan cesitli sorunlar, siklikla gocmenlerin varligiyla aciklaniyordu.

Suriyelilerin yasadigi zorluk ve adaletsizliklere karsi gelistirilen anlayis

Bu olumsuz tabloyla birlikte, Suriyelilerin yasadiklari zorluklarla empati kuran bir
yaklasimdan da s6z etmek miimkiin. Ozellikle gecmiste ic gé¢ veya dis gé¢ deneyimi olan
bazi katiimcilar, issizligin, yoksullugun ve hayat pahaliiginin nedenini goécmenlere
yuklemektense goc¢ politikalarindaki yanlisliklara dikkat c¢ekiyorlardi. Suriyelileri
ulkelerindeki savas nedeniyle zorunlu olarak Turkiye'ye gelmis ve burada hayat
mucadelesi veren insanlar olarak degerlendiriyorlardi. Hatta Suriyeliler hakkinda genel
anlamda olumsuz tutumlara sahip bazi katiimcilar, “Onlar burada tutunmak icin her seyi
yapmak zorundaydi, ama bizim insanimiz onlari somurdi,” diyerek yerel halkin bu
tablodaki rollne isaret ediyorlardi ve Suriyelilerin yasadiklari zorluklari anlayabildiklerini
ifade ediyorlardi. Ornedin, Esenler’de yasayan bir mahalle sakini, her ne kadar Suriyelilerin
varligindan memnun olmadigini belirtse de “Ne kadar bizim yapmayacagimiz zor ve pis is
varsa Suriyeliler devraldl. Bunlari da eskiden Kduirtler yapardi,” ifadesiyle hem is
piyasasindaki etnik ayrimciliga isaret ediyor hem de Suriyeli gocmenlerin emegdinin
sistematik olarak glvencesiz, distk gelirli ve itibarsiz islerle iliskilendirildigini ortaya
koyuyordu. Ayni zamanda bu ifade, yerel halkin bu emek rejiminden hem faydalanan hem
de zaman zaman onu elestiren ikili bir pozisyonda konumlandigini gosteriyordu.
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Glindelik hayatta temas ve mesafe

Etnografik saha arastirmasinin yGriatildigu yerler, basta Suriyeliler olmak Uzere cesitli
gocmen gruplarin yerel halk ile mekanlari paylastigi alanlar oldugundan, glindelik
yasamda temas ve diyalog kacinilmazdi. Bu gruplar ayni apartmanda ikamet ediyor, ayni
kamusal alanlari paylasiyor ve kimi zaman ayni is yerlerinde calisiyorlardi. Komsuluk
baglaminda hem farkli aliskanliklar ve mesafeli duruslar hem de sinirli olsa da ‘basit
ama sorunsuz’ temaslar s6z konusuydu. Kimileri icin, ayni apartmanda yasadiklari
Suriyeliler kulturel olarak farkliydi ve dilleri ortak dedildi; bu nedenle selamlasmadan
oteye gitmeyen bir “Sorun yasamiyoruz, zaten etkilesimimiz de yok,” anlatimi soz
konusuydu. Bazilari icinse daha anlamli komsuluk iliskileri gelismisti. Ozellikle hastalik gibi
durumlarda Suriyeli bir komsudan gorilen yardim ve dayanismanin algilarin olumlu yonde
evrilmesine katkl sagladigina dair ornekler vardi. Dolayisiyla komsuluk pratikleri, birlikte
yasamin yalnizca catisma ve olumsuzluklardan dedgil, ayni zamanda gtindelik karsilasmalar
ve yerelde kurulan iliskiler tGzerinden de sekillendigini gésteriyordu.

Etnografik saha arastirmasi, blyUk olclde is yerlerinin yodunlastigi alisveris caddelerinde
gerceklestigi icin komsu esnaflik da bir baska temas alaniydi. Sultanbeyli’'de Ziya-ul Hak
Caddesi ve Fatih’te Aksemsettin Caddesi Suriyeli esnafin kiimelendigi alanlar oldugundan,
bu bolgelerde Turkiyeli ve Suriyeli esnaflar arasindaki gundelik etkilesim daha sinirliydi.
Ancak Fatih’in diger mahallelerinde ve Zeytinburnu ile Esenler ilcelerinde daha gorinir bir
etkilesimden soz etmek mumkundu. Esnaf gruplari arasindaki ekonomik iliskiler zaman
zaman dayanisma niteligi de kazanabiliyordu. Ozellikle Esenler’de birlikte yasam deneyimi,
is yerleri, dikkan onleri ve esnaflik iliskileri Gzerinden kurulan gliindelik temaslarda ortaya
cikiyordu. Tekstil atolyeleri dil 6grenimi ve sosyal etkilesim acisindan Suriyeli iscilerin yerel
halklarla iliski kurabildigi mekanlar olarak tasvir ediliyordu. Klclik esnafin cevresinde
olusan dikkan onl sosyallesmeleri, bilhassa Esenler'de goézlemledigimiz birlikte yasamin
daha gayriresmi bicimlerine isaret ediyordu. Bu karsilasmalar, yerel duzeyde toplumsal
aidiyet hissinin giindelik iliskisellik ve mekansal paylasim Uzerinden nasil kuruldugunu
gosteriyordu.

Bununla birlikte, etnografik saha arastirmasi suresince, yerel halk tarafindan, gruplar
arasi iliskileri derinlestirmeyi kimi zaman imkansiz kildigina inanilan farkliliklara da
dikkat cekildi. Bu farkliliklarin basinda daha once belirttigimiz kiltarel farklar geliyordu.
Sultanbeyli ve Fatih’te bazi esnaflar, Suriyelilerle sorun yasamadiklarini ve aralarinda
muhabbet bagi oldugunu, ancak ayni sofrada oturmaktan kacindiklarini ifade ettiler. Bu
tercihlerini ise yemek kulturlerindeki ve temizlik aliskanliklarindaki farkliliklara bagladilar.
Suriyeli bir isciyle birlikte ayni magazada calisan Turkiyeli geng bir kadin isci, Suriyelilere
yonelik irkciiga karsi oldugunu belirtmekle birlikte, calisma normlarindaki farkliliklarin ve
yeme-icme ve temizlik aliskanliklarinin kimi zaman birlikte calismayr imkansiz kildigini
soyliyordu. Cogu zaman kentlilik, adabi muaseret, egitim ve kultir kavramlar etrafinda
dile getirilen bu farkliliklar asilmaz goriuliyordu ve mekansal ayrismaya, mesafeye de yol
aclyordu. Bu durum, “Onlar kendi aralarinda, biz kendi aramizda,” “Onlar kendi
mekanlarinda, biz kendi mekanlarimizda,” ve “Onlarin kendi caddeleri, dukkanlar var”
ifadelerinde somutlasiyordu.
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Daha sabit ve asilmaz goriilen ayrim ise Tirk ist kimligiydi. Her ne kadar ozellikle
Sultanbeyli'de bazi katiimcilar inang temelli bir ortakliga isaret etseler de “Misliman
Kardesligi” etrafinda olusan genel ve resmi soylemin gindelik yasamda belirleyici bir rol
oynamadigi goruliyordu. Buna karsilik Turk kimligi, birlikte yasamin sinirlarini gizen ve
gruplar arasi hiyerarsiyi belirginlestiren bir Ust cerceve olarak one cikiyordu. “Onlar
Turklerle esit olamazlar” ya da “Vatanlarini koruyamadiklari icin ulusal bilingleri yok” gibi
milliyetci ve zaman zaman Arap karsitligiyla ic ice gecen bir anlati acik bir sekilde dile
getiriliyordu.

Sonuc olarak etnografik saha arastirmasi, go¢ baglaminda ‘farklilik’ ya da ‘cesitlilik’ denen
mefhumla birlikte yasamin dinamiklerine iliskin bir tablo ortaya koydu. Bu meselenin sinif,
etnisite, yasal statu, cinsiyet gibi toplumsal esitsizlikler ile ayni zamanda sosyoekonomik
ve siyasi kirilmalar goz onlinde bulundurularak daha iyi anlasilabilecegini gosterdi.
Arastirma, meseleyi uyum-uyumsuzluk ya da catisma-anlasma gibi ikili karsituklar
uzerinden ele almak yerine, glindelik hayatin akisi icinde ortaya cikan pratiklerin,
etkilesimlerin ve karsilasmalarin yapisal ve mekansal dinamiklerle iliskisini goriiniir
kilarak bir hikaye anlatmaya calisti. Ayrica yerlesik onyargilarin, ayrimci ya da irkci tutum
ve ifadelerin salt bireysel algilara ve reflekslere indirgenemeyecedini, bunlarin daha genis
toplumsal, tarihsel ve kurumsal temeli oldugunu bir kez daha hatirlatt.
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Sonuc

Bu raporda Tirkiye'de goé¢ baglaminda farklliklarla ve cesitlilikle bir arada yasama
mefhumunu farkli ydntemler kullanarak dért ayr diizlemde analiz ettik. Ozellikle Suriyeliler
ve yerel halk arasindaki iliskileri diuzenlemeye yonelik yaygin olarak kullanima giren sosyal
uyum kavrami ve uygulamalarinin nasil ortaya ciktigini kamu kurumlari, uluslararasi
kuruluslar ve STK’lar ile yapilan derinlemesine gorliismeler yoluyla irdeledik; diger yandan
gindelik hayatin siradanligi ve rutini icerisinde gocmenlere yonelik algr ve tutumlari,
goclerden kaynakli mekansal dinamikleri, gruplar arasi iliskileri ve birlikte yasam pratiklerini
yerel/mahalli diizeyde hem nicel hem de nitel arastirma yodéntemleriyle inceledik.
Arastirmanin analitik cercevesi ve yontemsel cesitliligi bu meseleyi farkli vecheleriyle
anlamaya olanak sagladi.

Gruplararasi iliskilerde algilarin doniisen, farklilasan ve celisen dogasi

Arastirmanin farkli diizlemlerinde ele alinan ortak sorulardan biri, Suriyeli gocli baglaminda
gruplar arasi iliskilere dair algilar ile ilgiliydi. Kamu kurumlari, uluslararasi kuruluslar ve
STK temsilcilerinin kendi gozlemlerine dayanarak paylastiklar ortak anlati, bu iliskilerin
yillar icinde olumsuz yonde degistigiydi. Buna gore, Suriyeli multecilere yonelik ilk yillardaki
misafirperverlik, zamanla vyerini tahammiulsizlige, ayrimciliga, toplumsal ayrismaya,
iletisimsizlige ve temassizliga birakmisti. Bu donldsimin nedenleri arasinda derinlesen
ekonomik kriz, isglcu piyasasindaki rekabet, sosyal medyada ve siyasette yayginlasan
nefret soylemi, guvenlik odakli politikalarin guclenmesi ve 6zellikle STK gorismelerinde
sikca dile getirilen "yanlis" ya da "olmayan" bir go¢ politikasi sayiliyordu. Anket ve
etnografik saha arastirmasi ise bu tarihsel anlatiyi sinamaktan ziyade, gunumuzdeki
tabloyu daha yakindan gérmemizi sagladi: anket calismasi kapsamindaki katilimcilarin cogu
Suriyelilerin uyum dizeyini disik degerlendiriyor, bir arada yasam konusunda olumsuz bir
tablo ciziyor ve sosyal mesafenin yliksek oldugunu belirtiyordu. Etnografik saha arastirmasi
da gundelik yasamda iliskilerin buyuk olcude “yan yana ama temassiz” bir cizgide
strdiguini gosteriyordu.

Bu genel egilim bir yana, algilarin her zaman homojen ve tek yonli olmadigi, cesitli ve
farklilasabilir bir nitelik tasidigi ve bunun da sosyal, mekansal ve tarihsel boyutlari oldugu
arastirmanin her duzeyinde kendisini gosterdi. Kurum ve STK temsilcileri, algilarin kimi
zaman etnik ve sinifsal kimlik, ilce ve mahalle 6zginlikleri, gogmen nifusun yogunlugu ile
mekansal kiimelenme dlizeyi gibi faktorler tarafindan sekillenebildigini ifade etti. Anket
bulgularinda da ilceler arasinda kayda deger bazi farkliliklar tespit ettik. Benzer sekilde
algilan farklilastiran ve donistiren bir etken olarak mekanin ve temasin niteligi de 6ne
cikti. Anket calismasi, temasin sikliginin degdil, niteliginin sosyal mesafeyi azaltmada ve
birlikte yasama inancini gliclendirmede belirleyici oldugunu goésterdi; nitekim apartman gibi
daha yakin ve kisisel temas alanlarinin algilarda gorece daha olumlu bir seyir izlemesi de
bunu destekliyordu. Etnografik bulgular ise bu niteligin nasil insa edildigini somutlastirdi —
dayanisma ornekleri cogunlukla bir kerelik karsilasmalardan degil, komsuluk ve esnaflik
gibi zaman icinde tekrarlanan, ortak bir gundelik yasami paylasmaya dayal iliskilerden
doguyordu.

Algilarda ikirciklik de 6ne cikan bir diger unsur oldu. Kurum temsilcileri artan gerilime
ragmen okul, isyeri ve komsuluk gibi zorunlu temas alanlarinda bir tir "kabullenis" halinin
olustugunu, ancak bunun kirilgan ve her an degisebilir bir nitelik tasidigini vurguladi. STK
temsilcileri de benzer bir tabloyu "kabullenis, temassizlik ve geri cekilme" olarak tarif etti;
bazilari gruplar arasi iligkilerin ne tamamen uyumlu ne de butlnlyle ¢atismali oldugunu
belirtti.
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Bu kirilgan ve ikircikli tablo, nicel ve etnografik bulgularda da karsimiza cikti. Anketlerde
sosyal uyum ve sosyal mesafeye iliskin sorulara verilen yanitlar yalnizca olumsuz
dederlendirmeler etrafinda yodunlasmadi; cesitlilige yonelik inanclarda ve Suriyelilerin
kialtirlenme surecine yonelik tutumlarda katilmcilar neredeyse esit oranda bolunmustu.
Suriyelilere yonelik sosyal mesafe olcimunde ise yanitlar ortalamada yuksek bir mesafeye
isaret etse de, bu ortalamanin altinda aslinda 6lcedin iki ucunda kutuplasmis bir dagiim
yatiyordu — katiimcilarin onemli bir kismi temas ve iliskilenmeden hi¢ rahatsizlik
duymayacagini belirtirken, benzer buylklikteki bir baska kisim ylksek dlizeyde rahatsizlik
ifade ediyordu. Etnografik saha arastirmasi da bu meselenin hem ikircikli yapisini hem de
cogul dogasini daha acik bir bicimde gérmemizi sagladi. Mahallelerde kimi katilimcilar
Suriyeli multecileri ya da diger gogmen gruplarini sosyal dlizeni bozan veya kiltirel acidan
uyumsuz gruplar olarak gorirken, digerleri glindelik hayatin olagan akisi icinde “herkes
kendi halinde” ya da “hepimiz insaniz” diyerek gorece sorunsuz bir bir arada yasami tarif
ediyor ve ortakliklara vurgu yapiyordu. Ayni kisilerin ayni konusma icinde hem kapsayici
degerleri dile getirip hem de Suriyelilere yonelik 6nyargili ifadeler kullanabilmesi; genel
olarak olumsuz tutum sergileyen katiimcilarin Suriyelilerin karsilastiklari zorluklar ve
maruz kaldiklari adaletsizlikleri teslim edebilmesi, bu ikircikligin giindelik yasamin kendisine
ickin oldugunu goésteriyordu.

Peki bu donlsen, farklilasan ve celisen tablonun altinda ne yatiyor? Calismanin 6nemli
sonucglarindan biri, sosyal uyumun ya da bir arada yasamin onundeki engellerin yalnizca
kulturel farklliklar veya bireysel 6nyargilar lizerinden aciklanamayacadi oldu. Arastirmanin
her dlizeyi, bu iliskileri anlamak icin gruplarin icinde bulundugu esitsiz toplumsal, ekonomik
ve siyasal kosullari dikkate almak gerektigini gdsterdi. Ornegin, kurumlar ve STK'larla
yaptigimiz goriismelerde gocg politikalarindaki belirsizlikler, Suriyelilerin 'geciciligi' ve hukuki
statulerine iliskin sorunlar one cikti. Bu durum, bir arada yasam meselesinin esit kosullara
sahip gruplar arasindaki bir iliski olarak degil; farkli haklara ve toplumsal konumlara sahip
gruplarin karsilagsmalari Uzerinden ele alinmasi gerektigini hatirlatti. Anketlerde, saglik
hizmetleri, parklar ve toplu tasima gibi gundelik temas alanlarinda olumsuz algilarin daha
belirgin hale gelmesi, gruplar arasi iliskilerin ortak kaynaklara ve hizmetlere erisim etrafinda
olusan rekabet algilarindan etkilenebilecegini diistindiriyor. Etnografik saha arastirmasi ise
gruplar arasi iliskilerdeki asimetrileri, yapisal engelleri ve esitsizlikleri gorunur hale getirdi.
Bir yanda pazarlik glcleri sinirli oldugu icin degerinin cok Uzerinde ev ve isyeri kiralari
odemek zorunda kalan, dusuk Ucretli, kayit disi ve guvencesiz islerde calismaya razi olmak
durumunda kalan, kimi zaman akran zorbaligi nedeniyle egitim slirecleri kesintiye ugrayan
Suriyeliler; diger yanda ise kira artislari, siniflarin ve hastanelerin kalabaliklasmasi, emek
glicinin deger kaybetmesi gibi sorunlari cogu zaman Suriyelilere ve genel olarak
gocmenlere baglayan, kendisi de blylk 6lctide yoksulluk yasayan yerel halk bulunuyor.

Bu iliskilerde somiurl, rekabet ve karsilikli kirilganliklarin nasil i¢c ice gectigi g6z ardi
edildiginde, sosyal uyum meselesini yalnizca kiltlrel yakinlasma ya da farklliklarin kabuli
uzerinden acgiklama riski ortaya cikiyor. Etnografik bulgular, bu risk konusunda ayrica uyarici
bir bulgu sundu: yerel halkin siklikla dile getirdigi kilttrel farkllik vurgusunun (yeme-icme,
temizlik, gundelik aliskanliklar) otesinde, iliskileri daha kalici ve asilmaz kilan asil sinir "Turk
Ust kimligi" idi — Suriyelileri Turklerle esit gormeyen, milliyetci bir hiyerarsi kuran bir
cerceve. Bu da gosteriyor ki gruplar arasi iliskileri sinirlayan yalnizca ekonomik esitsizlikler
degdil, ayni zamanda ulusal kimlige dayali sembolik bir hiyerarsiydi.
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Bir yonetisim araci ve giindelik deneyim alani olarak ‘sosyal uyum’

So6z konusu proje, gruplar arasi iliskilerde mevcut durumu inceledigi kadar, bu durumu
iyilestirmeye yonelik ne yapildigi ve yapilmasi gerektigi konusu lzerinde de durdu; bunu
da 'sosyal uyum' kavramini merkeze alarak yapti.

Arastirmadaki temel sorulardan biri, sosyal uyumu politika, program ve proje konusu
olarak goren aktorlerin bu kavrami nasil algiladiklar ile ilgiliydi. Bulgularimiz hem
kurumlar hem STK'lar arasinda, sosyal uyumun hak ve hizmetlere erisimi (dikey boyut) ile
gruplar arasi iliskileri (yatay boyut) birlikte kapsayan, go¢cmenlerin yaninda yerel halka da
sorumluluk ve rol atfeden cift yonli ve karsilikli bir siire¢ olarak tanimlandigi; bu haliyle
de asimilasyon ve entegrasyondan bilingli olarak ayristirildigi yoéninde genis bir
mutabakat oldugunu goésterdi — nitekim bu cift yonli yaklasim Turkiye'nin kendi yasal
cercevesinde (YUKK) de yer aliyordu. Ancak bu ideal tanim, uygulamaya geldiginde bulylk
olctide karsiigini bulmuyordu. Kurum temsilcileri bunu kimi zaman kendi yuruttikleri
faaliyetleri anlatirken kendiliginden ifsa ediyor (Tirkce o6drenme, kurallara uyma,
ekonomik kendine vyeterlilik gibi tek tarafli beklentileri siralayarak), kimi zaman ise
dogrudan tespit ediyordu: 6zellikle kamu kurumlari nezdinde, glincel siyasi konjonktirin
etkisiyle kavramin giderek daha dar ve glvenlikci bir cerceveye sikistigi ifade edildi.
STK'lar arasinda da benzer bir elestiri vardi; uygulama duzeyinde sosyal uyumun mevcut
kullaniminin gocmenlere ve miltecilere agirlikli olarak yukimlilik atfettigini, buna
karsilik ev sahibi toplumun sorumluluklarinin belirsiz kaldigini ifade edenler oldu. Bu
elestiri bazi STK'lar arasinda slUpheci bir tutumu besleyerek onlari timuyle bu kavrami
terk edip sosyal icerme veya birlikte yasam gibi daha siyasal, toplumsal dontsum odakli
alternatif cercevelere yoneltiyordu. Bu tek tarafli cercevenin yalnizca kurumsal soylemle
sinirli kalmadigini, toplumun geneline de sirayet ettigini sdylemek mimkin: anket
bulgularimiz, halkin da sosyal uyumu buylk olctiide Suriyelilerin yerine getirmesi gereken
bir dizi yakimliluk (vergi 6deme, Tirkce 6grenme, kurallara uyma) olarak tanimladigini,
karsilikli etkilesime dayali pratiklere ise cok daha az 6nem atfettigini gésterdi.

Hem kurum hem STK gorismelerinde ortaklasilan bir diger konu, sosyal uyumun bir
kavram ve muidahale alani olarak nasil ortaya ciktigi ve sonrasindaki seyri ile ilgiliydi.
Alan, Turkiye'de go¢ baglaminda 6zellikle 2015 sonrasi donemde goérinir hale geldi ve
bunun de farkl ic ice gecen nedenleri vardi: Suriye i¢c savasinin uzamasi ve kaliciliga dair
kanaatin guclenmesi, uluslararasi kuruluslarin ve o6zellikle AB fon mekanizmalarinin bu
alani bir politika alani olarak sekillendirmesi ve kavramin Gog Idaresi biinyesinde devlet
politikasi duzeyinde kurumsallasmasi gibi. Bu yukselis doneminde sosyal uyum, tek bir
modele dayanmayan, cesitli faaliyet bicimleriyle hayata gecirildi. Kurum calismalari Ug
ana yaklasim etrafinda toplandi: temas ve kaynastirma odakli etkinlikler, toplumsal
katiim ve hizmetlere erisimi destekleyen pratikler, ve sosyal uyumu kurumsal politikalara
"ana akimlastiran" bir yaklasim. STK'lar da benzer bir cesitlilik sergiledi — etkilesim ve
psikososyal sureclere odaklanan, toplumsal-ekonomik katilimi onceleyen ve daha genis
bir birlikte yasam ile toplumsal donlusum vizyonu tasiyan yaklasimlar bir arada var oldu.
Bu cesitlilik, alanin hem zenginlestigini hem de zamanla daha kurumsal bir hale geldigini
gosteriyor.

Ancak hem kurum hem STK gorismeleri, faaliyetlerin 2020 itibariyla sonimlenmeye
basladigini gosterdi. Bu gerilemede hem dissal etkenler - pandemi, deprem, derinlesen
ekonomik kriz baskisi, hukimetin acgik bir uyum politikasinin olmayisi ve esas politikanin
'gonullu geri donus' ve 'duzensiz gogle mucadele' alanlarina kaymasi — hem de sosyal
uyum alaninda yapilan uygulamalara ickin sorunlar - nicelik ve katilimci sayisina odakli,
kisa vadeli proje mantiginin etkiyi sinirladidi, ol¢lilmesi zor bir alan oldugu— rol oynadi..
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Kavramin bastan beri buyuk ol¢cude donorlerden gelen bir jargon olarak, "yukaridan" ve
"disaridan" benimsenmis olmasi da bu kirilganlidgin zeminini olusturan faktérlerden biri.
STK'lar bunu talihsiz bir kesinti olarak deneyimledi clinki pek codgu bu alana 6nem
atfetmis ve ciddi emek vermisti. Sosyal uyum, boylece, hizli ve Uustten kurulan bir
yukselisin ardindan, fonlarin alandan cekilmesiyle birlikte yerini dolduracak tutarli bir
alternatif birakmadan gundemden dusen bir politika alanina donustu.

Ancak sosyal uyum yonetisim gundeminden geriye cekilmis olsa da arastirmanin ortaya
koydugdu bulgular gruplar arasi iliskiler ve bir arada yasama meselesinin glindelik hayatta
varligini siirdiiren 6nemli bir sorunsal oldugunu da acik¢ca goésteriyor. O zaman bununla
ilgili ne yapilmasi gerekiyor? Kurumlarin ve STK'larin onerileri blyuk ol¢cide makro
politikaya ve haklara isaret ediyor: egitim, istihdam ve dil 6grenimi oncelikli midahale
alanlan olarak one cikarken, bunlarin ancak acik, tutarli, hak temelli ve koordineli bir
devlet politikasi cercevesinde anlam kazanacagi ve kalici etki birakabilecegi vurgulaniyor.
Etnografik bulgular da en guclu serzenisin barinma, istihdam ve kaynak rekabeti gibi
yapisal esitsizliklerde yattigini gosteriyor. Bununla dogrudan baglantili olarak, bu alanin
sorumlulugu kimde sorusuna cevaplarda yonetisimin en tepesinden sahada uygulayicilara
ve siradan vatandasa kadar devletin belirleyici roli konusunda ayni noktada birlesen
carpici bir gorus birligine isaret ediyor.

Peki bu, sosyal uyum alaninda yukarida belirtilen cesitli nedenlerden oturu giderek
supheyle yaklasilan, karsilikli temas ve anlayisi guclendirmeye yonelik daha yerelden
orgltlenen cabalarin gereksiz oldugu anlamina mi geliyor? Haklar ve statli sorunlarinin
¢6zUmu birincil 6ncelik olmakla birlikte, bulgularimizin gosterdigi Gizere, glindelik hayatta
sosyal, kulturel vb. unsurlar etrafinda sekillenen dislayici tutumlar da oldukca yaygin.
Dolayisiyla, bu alanda yapilan calismalardan vazgecmek yerine, alinan derslerle yeniden
ve farkli bir sekilde devam etmek gerektigini diistiniiyoruz. Ornedin kurum ve STK
goriismelerinde vurgulandigi lizere, taraflarin esit bir konumda, nitelikli, stirekli ve ortak
bir amac etrafinda birlikte Urettigi veya katki sundugu iliski bicimlerinin yaratilmasi, bu
yeniden disunme surecinde anlaml bir yon olabilir. Bu iliski duzeyindeki donisumun yani
sira, meselenin bltlininlin de artik projeci bir mantikla ve yalnizca géc¢ basligi altinda
degil, farkli bir yaklasimla — bazi STK temsilcilerinin de isaret ettigi gibi, toplumsal
birlikte yasam ve sosyal icerme gibi daha genis ve kalici bir ¢cerceve icinde — ele alinmasi
da onem arz ediyor.

Son soz

Son olarak, bu arastirmanin kapsamina dair bir noktanin altini gizmek isteriz. Kurum
gorusmeleri neredeyse tamamen Turkiye vatandasi temsilcilerle yUritiuldid ve anket
calismasi da Turkiye Cumbhuriyeti vatandaslariyla uygulandi — bu, projenin arastirma
sorularinin dogasi ve pratik/blrokratik kisitlar (6zellikle anket igin gogmenlerle calismanin
gerektirdigi ek yasal izin slrecleri) g6z 6ninde bulunduruldugunda alinmis bir tercihti.
Ote yandan goriistigiimiiz STK'lar arasinda Suriyeli kdkenli olanlari da dahil etmeye 6zen
gosterdik ve etnografik saha arastirmasi boyunca Suriyelilerle gorismeyi mimkin
oldugunca o6nceliklendirdik; ancak bu goriismeler arastirmacilarin dil kapasitesiyle sinirli
kaldi. Dolayisiyla gogmenlerin kendi sesi, deneyimi ve onceliklerine dair bilgimiz, ev sahibi
topluma ve kurumlara kiyasla daha sinirli bir yer tutuyor. Bu durum, bazi bulgularimizin
gocmenler tarafindan nasil deneyimlendidi veya degerlendirildigi sorusunu tam olarak
yanitlayamadigimiz anlamina geliyor; dolayisiyla bulgularimizin tek tarafli politika
mudahalelerini dogrulayan bir kanit olarak okunmamasi gerektiginin altini cizmek isteriz.
Bu alanda yurutulecek sonraki arastirmalarin gocmenlerin kendi seslerini ve bakis
acilarini daha merkezi bir konuma tasimasi, sosyal uyumun kendisinin de 6nemsedigi
karsiliklilik ilkesine daha tam anlamiyla hizmet edecektir.
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Bir diger sinirlilik ise zamana dair. Kurum, STK ve anket arastirmalan 2024'lUn ilk aylarinda,
etnografik saha arastirmasi ise buylk ol¢liide 2025'in ilk yarisinda tamamlandi; bu satirlari
yazdigimiz an ile veri toplama sireci arasinda, Turkiye gibi siyasi glindemin hizli aktigi ve
dedistigi bir tlke icin hatir sayilir bir zaman gecti. ironik bicimde, raporun kendi bulgusu da
bize bu temkinliligi hatirlatiyor: sosyal uyum, biz saha calismasini slrdirirken bile bir
yonetisim gundemi olarak zaten gundemden dusuyordu. Dolayisiyla bu raporu hem belirli
bir ana — hizla degisen bir alanin belirli bir kesitine — tutulmus bir ayna olarak, hem de
gruplar arasi iliskiler ve bir arada yasama meselesinin, sosyal uyum catisi ne olursa olsun,
glncelligini ve 6nemini koruduguna dair bir hatirlatma olarak okumanizi 6neririz.

Zamanlamayla ilgili bir baska ozel durum, Aralik 2024'te gerceklesen Esad rejiminin
dususuyle ilgili. Kurum, STK ve anket arastirmalarinin tamami bu tarihten once
tamamlanmisti; etnografik saha arastirmasi ise bu déneme denk geldigi icin, disls ve
beraberinde gundeme gelen geri donus tartismalari sahada sik¢a konusulan bir mesele
haline geldi. Calismanin diger ayaklari bu doneme denk gelmediginden, bu gelismenin
gruplar arasi iliskiler ve sosyal uyum algilari Uzerindeki olasi etkilerini sistematik olarak
inceleme imkanimiz olmadi. Ancak tam da bu nedenle, geri donis beklentilerinin ve
baskisinin arttigi bu yeni dénemde, gruplar arasi iliskiler, sosyal uyum ve birlikte yasam
meselesinin bu degisen baglamda nasil sekillendidi, ileride yapilacak arastirmalarin ele
almasi gereken acik bir soru olarak duruyor.

Bu arastirmanin gosterdigi lizere, sosyal uyum buglin Tirkiye'de bir yonetisim glindemi
olarak bulyuk olcide terk edilmis olsa da giindelik hayatta karsiligini bulmaya devam eden
bir gerceklik. Bu kuskusuz goc hareketlerinin yogun oldugu bir diinyada yasamamizla iliskili;
ancak meselenin yalnizca gé¢ basligi altinda ele alinmamasi, daha genis bir toplumsal
esitlik ve adalet cercevesi icinde disinilmesi gerektigi de acik. Arastirmamiz, yuksek
politika duzeyinde kurgulanan bazi girisimlerin pratikte her zaman anlaml bir karsilik
bulmadigini; kapasitelerinin Gzerinde roller atfedilen STK’larin siyasal iklim, saha gercekligi
ve fon mekanizmalari arasinda sikisip kalabildigini; sosyal uyum odakli calismalarin ise fon
onceliklerinin degismesiyle birlikte dnemli 6lclide séniimlendigini ortaya koydu.

Buna karsin, bir arada yasam gundelik hayatin farkli alanlarinda surekli yeniden kurulmaya
ve muizakere edilmeye devam ediyor: bu calismanin gosterdigi lzere sosyal uyum ne
idealize edilmis bir “sorunsuz birliktelik” anlatisina indirgenebilir ne de yalnizca ayrisma
eksenli bir cerceveyle aciklanabilir. Bu nedenle bir arada yasami, yalnizca go¢ yonetimi
kapsaminda ele alinan bir politika hedefi olarak degil, toplumsal iliskiler ve glindelik
pratikler icerisinde surekli yeniden kurulan, mizakere edilen ve donusen bir gerceklik olarak
dusunmek gerekiyor.
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